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TYORYHMAN TOIMEKSIANTO
Lahtokohta

Keravan keskustaan on syntymassa oppilaitoksista ja kirjastosta muodostuva
oppimiskampus, jonka avulla on mahdollista kehittda keravalaisten koulutus- ja
kirjastopalveluiden laatua ja saatavuutta. Oppimiskampuksen, kaupungin ja
elinkeinoelaman valisella yhteistyo6lla voidaan vaikuttaa myds Keravan kaupun-
gin imagoon dynaamisena aluekeskuksena.

Ty6ryhman tyon yhtena lahtokohtana on ollut edistdéa Keravan oppimiskampuk-
sen vaikutusta kaupungin imagoon seka eri osapuolten toiminnan laatuun ja
kustannustehokkuuteen. Tydryhma on etsinyt jatkoneuvottelujen pohjaksi mah-
dollisia konkreettisia toiminta- ja yhteistyotapoja, joilla kirjaston ja keravalaisten
oppilaitosten keskinaista yhteistyota voitaisiin toteuttaa em. tavoitteiden saavut-
tamiseksi.

Tilanne

Keravan kaupunki ja Keski-Uudenmaan ammattikoulutusyhtyma ovat neuvotel-
leet vuonna 1997 kirjastoyhteistydsta. Tuolloin tehdyssé sopimusluonnoksessa
yhteisty6 on sidottu Aleksintorin kiinteistoon. Taman jalkeen tilanne on muuttu-
nut niin, ettd Keravan kaupunki on vuonna 1998 |luopunut suunnitelmistaan to-

teuttaa kirjastotoimintansa Aleksintorilla.

Keski-Uudenmaan ammattikoulutuskuntayhtyman uudisrakennus (Keskikatu 3),
jossa toimii seké toisen asteen ammatillista koulutusta antava liiketalouden yk-
sikkd ettd Espoon — Vantaan ammattikorkeakoulun (EVAMK) Keski-
Uudenmaan liiketalousinstituutti aloittaa toimintansa kirjaston vieressa syksylla
1999.

Toimeksianto

Kaupunginjohtaja asetti tyéryhman selvittamaan kaupungin kirjastotoimintojen
kehittamista paatoksellaan 9.6.1998 (lite 1.). Paatoksen mukaan tyéryhman
tehtavana oli selvittaa:

a) kaytannon kirjastoyhteistyo

b) kirjastoyhteistydn yleiset toiminnalliset ja taloudelliset puitteet

C) ja tehda esitys toiminta- ja toimitilaratkaisuksi

Kaupunginjohtaja tarkensi toimeksiantoa tydryhmén kokouksessa, jossa han
tahdensi erityisesti sita, etta tydryhman tulisi tydssadén keskittya kirjaston ja op-
pilaitosten yhteistyon seka kaupunginkirjaston toiminta-ajatuksen kehittami-
seen.

Ty6ryhman puheenjohtajaksi maarattiin koulutusjohtaja Hely Parkkinen, vara-
puheenjohtajaksi projektiarkkitehti Risto Kostia ja sihteeriksi kirjastotoimenjoh-
taja Hannu Kurki seka jaseniksi kaupunginkamreeri Henry Lehto, asemakaava-
arkkitehti Lea Piistari-Niemela, tietohallintopaallikkd Ari Sainio ja kansalaisopis-
ton rehtori Antero Yli-Hakala. Espoon-Vantaan ammattikorkeakoulun edustaja-
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na tyéryhmassa on toiminut informaatikko Hanna Lahtinen ja Keski-
Uudenmaan ammattikoulutusyhtyman edustajana johtaja Hannu Heikkila.

Ty6ryhma jakautui tydskentelyssaan alaryhmiin. Tilasuunnittelua varten muo-
dostettiin kaupungin edustajista koostuva ryhma. EVAMKIin ja kaupunginkirjas-
ton toiminnallisen yhteistydn selvittamista varten muodostettiin tyéryhma, jo-
hon ovat kuuluneet Hely Parkkinen, Hannu Kurki, Ari Sainio ja Hanna Lahtinen
seka pysyvana asiantuntijana EVAMKIn aluerehtori Tuija Hirvikoski-Uitto.

Tyonsa kuluessa tyéryhma tai sen alaryhmat ovat haastatelleet tai kuulleet
seuraavia henkioita:

- kaupunginjohtaja Rolf Pagvalin

- toimitusjohtaja, kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Eero Lehti

- kaupungingeodeetti Seija Vanhanen

- Keravan yrittdjien puheenjohtaja Helena Jokinen

- toimitusjohtaja Totti Salko (Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Forum)
- johtaja Pentti Rauhala (EVAMK)

- laédninopetusneuvos Hannu Sulin

- kulttuuriasiainneuvos Hannele Koivunen

Liséaksi tyéryhman edustajat ovat vierailleet Viikissa toimivassa Helsingin yli-
opiston ja kaupunginkirjaston yhteisessa toimipisteessa seka Vihdin kirjastossa.
Ty6ryhma on esitellyt tydtdan kulttuuriministeri Suvi-Anne Siimekselle.

Ty6ryhman raporttiin liittyy sihteerin eridva mielipide, joka on raportin liitteena.
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KESKEISET JOHTOPAATOKSET

Keravan kaupunginkirjaston toiminnan kehittamistarpeen taustalla on Suomen
tietoyhteiskuntakehitys, mihin liittyy tarve nostaa vaeston koulutustasoa ja am-
matillista osaamista. Suomen poikkeuksellisen kattavaa kirjastoverkkoa on tar-
koitus kayttad hyvaksi kansallisen tietoyhteiskuntastrategian toteuttamisessa.
Kaupunginkirjasto puolestaan on osa paikallisen tietoyhteiskunnan perusraken-
netta.

Voimakkaasti eteneva tietotekniikan ja erityisesti tietoliikennetekniikan kehitty-
minen muuttaa kirjaston toimintatapoja ja aiheuttaa uudenlaista palvelukysyn-
taa. Perinteinen materiaali ja perinteiset toimintamuodot sailyttavat kuitenkin
nekin vield pitkddn asemansa kirjaston toiminnassa.

Tulevaisuuden kaupunginkirjaston tulee nykyista selvemmin vastata ammatissa
toimivan ja tydelamaan valmentautuvan vaeston tiedon-, oppimis- ja itsensa
kehittamistarpeisiin. Nain se edistaa parhaiten alueellista kehitysta. Kirjasto tu-
kee elinikaista oppimista ja on osa avointa oppimisymparistoa. Kirjaston rooli
avoimessa oppimisymparistossa on kahtalainen. Toisaalta se tarjoaa palveluita
suoraan yksittéaisille opiskelijoille ja kuntalaisille, toisaalta taas antaa erilaisille
oppilaitoksille niiden tarvitsemia tiedon kayttéon ja kaytettavyyteen liittyvia tuki-
palveluita. Kehittyvan tietotekniikan my6ta kirjasto voi toimia liséksi foorumina,
jonka kautta myos muualla kuin Keravalla toimivien oppilaitosten palvelut ovat
kuntalaisten kaytettavissa.

Tarve kehittdd Keravan kaupunginkirjaston palveluita konkretisoituu, kun kirjas-
ton viereen rakennettava ammattikorkeakoulu/kauppaoppilaitos aloittaa toimin-
tansa. Tassa vaiheessa ei kuitenkaan viela ole ollut mahdollista tehdéa ratkaisu-
ja tavasta, jolla kaytannon kirjastoyhteistydta ammattikorkeakoulun ja kauppa-
oppilaitoksen kanssa toteutetaan. Toteuttamistapaan vaikuttavat monet viela
avoinna olevat ensisijaisesti ammattikorkeakoulun ja sen kirjaston toiminnan
muotoutumiseen liittyvat kysymykset. Raportissa on esitetty joitakin toteutta-
misvaihtoehtoja ja toteuttamisen lahtokohtia.

Ty6ryhman kasityksen mukaan Keravan kaupunginkirjasto ei nykyisilla resurs-
seillaan pysty kunnolla vastaamaan taméan paivan kysyntaan ja nahtavilla ole-
viin tulevaisuuden palvelutarpeisiin. Selvin ongelma ovat kirjastotilat, joiden
puutteellisuudet vaikeuttavat toiminnan kehittamista. Tilojen puutteellisuuksien
korjaaminen onnistuu ainoastaan rakentamalla kohtuullinen maara lisatiloja.
Kirjastotoimintoja hajasijoittamalla ei tilatarpeita pystyta tyydyttamaan kayttota-
louden ja toiminnallisuuden kannalta kestavalla tavalla.

Lisatilat tulee tydryhman kasityksen mukaan toteuttaa laajentamalla kirjaston

nykyisia tiloja. Laajennus tulee toteuttaa mahdollisimman kompaktisti niin, etta
kirjaston kayttokustannukset kyetaan edelleen pitamaan maan keskiarvoa al-

haisemmalla tasolla.

Ty6ryhma on laatinut mitoitusselvityksia kirjaston laajentamisesta ja eri toimin-
tojen sijoittamisesta. Laadittujen selvitysten perusteella voidaan todeta, etta kir-
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jaston nykyiselle tontille on mahdollista sijoittaa kirjaston tarvitsema laajennus
ja liséksi kirjaston yhteyteen soveltuvia liiketiloja. Liiketilojen toteuttaminen on
perusteltua kaavallisista syisté ja sen vuoksi, etta niiden avulla voidaan tasata
laajennuksesta aiheutuvia kustannuksia. Liiketiloja voidaan myo6s kayttaa tila-
reserving, mikali kirjaston, ammattikorkeakoulun tai kuntayhtyman tilantarpeet
tulevaisuudessa kasvavat.

Mitoitusselvityksissa on pidetty laajennuksen minimivaihtoehtona ratkaisua,
jossa kirjastotilat kaksinkertaistuvat nykyisesta. Maksimivaihtoehdossa tilat
kolminkertaistuvat. Lopulliseen mitoitukseen vaikuttaa osaltaan se millaisiin rat-
kaisuihin kirjastoyhteistydssa ammattikorkeakoulun kanssa paadytaan. Mitoi-
tustarkasteluissa ei viela ole otettu huomioon ammattikorkeakoulun kirjastotoi-
minnan jarjestamisessa mahdollisesti tarvittavia tiloja, mutta osaa laajennuksen
yhteyteen suunnitelluista ensisijaisesti toisen kerroksen liiketiloista on mahdolli-
suus kayttaa tarkoitukseen, mikali jatkoneuvotteluissa paadytaén ratkaisuun,
jossa ammattikorkeakoulun ja kauppaoppilaitoksen kirjastotoiminta hoidetaan
kaupunginkirjaston yhteydessa.

Ty6ryhma suosittelee, etté kirjastolaajennuksen suunnittelua jatketaan ja suun-
nittelun yhteydessa selvitetdan tarkemmin ammattikorkeakoulun ja muiden Ke-
ravalla toimivien oppilaitosten kanssa mahdollisesti harjoitettavan kirjastoyhteis-
tyon laatu ja toteuttamistapa ja sen vaikutukset tilojen suunnitteluun. Lisaksi
tyoryhma suosittelee, etta kirjasto ja paikkakunnalla toimivat oppilaitokset alka-
vat yhteistydssa kehittaa keinoja, joiden avulla paikkakunnalle voidaan luoda
kilpailukykyinen ja seudullisestikin merkittava avoin oppimisymparisto.
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KEHITTAMISEN LAHTOKOHDAT

Kansallinen tietoyhteiskuntastrategia

Suomalaisen yhteiskunnan kehitysvaihetta ja tulevan kehityksen vaikutuksia
paikallistasolle seka erityisesti kirjastolaitoksen toimintaan voi tarkastella useis-
ta eri ndkokulmista. Yksi kattavimmista analyyseista liittyy Suomen kansallisen
tietoyhteiskuntastrategian korjaamiseen, joka toteutettiin viime vuonna.

Kuluvan vuosikymmenen alkupuolelta lahtien on valtiovallan toimesta kehitetty
maaratietoisesti tietoyhteiskuntastrategiaa. Ensimmainen tietoyhteiskuntastra-
tegia julkaistiin vuoden 1995 alussa. Strategiaan liittyen on lisatty voimavaroja
erityisesti tuotekehittelyyn, vaeston jatkokoulutukseen, tietoverkkojen rakenta-
miseen ja verkkopalvelujen toteuttamiseen.

Tietoyhteiskuntastrategiaa tarkennettiin valtioneuvoston toimeksiannon pohjalta
Sitran toimesta vuoden 1998 aikana. Projektin tyon tuloksena julkaistiin useita
erillisselvityksia ja varsinainen tietoyhteiskuntastrategian kirjaus joulukuussa
1998. Strategia hahmottaa niitd suuntaviivoja, joiden mukaan suomalaista tie-
toyhteiskuntaa kehitetdan ja asioita, joihin julkisen vallan ja yritysten toivotaan
suuntaavaan kehittamispanoksiaan lahitulevaisuudessa.

Strategiassa esitellaén kansallinen visio, jonka mukaan "suomalainen yhteis-
kunta kehittéda ja soveltaa esimerkillisesti, monipuolisesti ja kestavalla tavalla
tietoyhteiskunnan mahdollisuuksia elamé&nlaadun, osaamisen, kansainvalisen
kilpailukyvyn ja vuorovaikutuksen parantamisessa”.

Julkisen vallan tehtéavaksi esitetaan tietoyhteiskunnan toimintapuitteiden kehit-
taminen ja palvelukykyisen teknologian ja infrastruktuurin rakentaminen.

Tietoyhteiskunnan rakentaminen ja tulosten varmistaminen edellyttavat raportin
mukaan laajoja kehittdmisverkostoja ja yhteisia karkihankkeita, joita olisivat:
kulttuuri- ja tietotuotteet seka palvelut, sdhkdinen asiointi ja palveluprosessit,
henkilokohtainen navigointi, tietoverkkojen oppimisymparistét, tietointensiivinen
ty0, yritysten verkostoituminen ja etaty6 seka paikallinen tietoyhteiskunta.

Tietoyhteiskuntakehityksen keskeiset strategiat ovat raportin mukaan:

- Suomi ihmisystavallisen ja kestavan kehityksen tietoyhteiskunnan edellakavi-
jana

- Helppokayttoisen ja turvallisten séahkdisten palvelujen ja sisaltéjen kehittami-
nen, tuotteistaminen ja hyddyntaminen

- Yksilon, yhteison ja yhteiskunnan tiedon ja osaamisen kehittaminen ja hallinta
- Verkostotalouden toimintamallin kehittaminen ja soveltaminen ty6elamassa ja
liiketoiminnassa

- Julkisen sektorin toimintamallien ja palveluprosessien uudistaminen

- Tasapainoisen alueellisen ja paikallisen tietoyhteiskuntakehityksen varmista-
minen
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- Tieto- ja viestintateknologian ja -infrastruktuurin innovatiivinen kehittaminen ja
soveltaminen seka vaikutusten arviointi

Vuonna 1998 uusittu tietoyhteiskuntastrategia on luonteeltaan julistuksenomai-
nen ja konkretisoituu vasta kaytanndssa. Varmaa kuitenkin on, ettd aiemman
strategian tavoin se tulee ohjaamaan erityisesti valtion eri yksikdiden toimintaa
l&hivuosien aikana. Strategia valittyy myos paikallistasolle, kun valtion toimesta
kaynnistetaan ja tuetaan strategian toteuttamista edistavia hankkeita. Paikal-
lishallinnon on my6s omilla toimillaan vaikutettava niin, etta strategiassa esitetty
kehitys toteutuu.

Strategia kuvaa niita keinoja, joiden turvin suomalainen yhteiskunta voi sailyttaa
kilpailukykynsa ja kehittya tulevaisuudessa. Olennaista on, etta strategiassa ko-
rostuvat tekijat, jotka laajentavat perinteista tulkintaa kilpailukyvysta. Suomi
asettuu nain tietoyhteiskuntakehityksen eturintamaan ja hahmottaa strategias-
saan muillekin malliksi sopivaa kestavan kehityksen tietoyhteiskuntaa, joka ai-
neellisten arvojen lisdksi korostaa my6s henkisia ja kansalaisten hyvinvointiin
liittyvia arvoja.

Paikallistasolla on lahitulevaisuudessa mietittéava keinoja, joiden avulla turva-
taan paikallinen tietoyhteiskuntakehitys ja kilpailukyky sek& vaeston hyvinvointi.
Paikallistason toiminnassa ja kaynnistettavissa kehittdmishankkeissa on otetta-
va huomioon valtakunnallinen strategia ja paikkakunnan menestysmahdollisuu-
det taman strategian tarjoamissa puitteissa.

Elinikdiseen oppimiseen

Yksi tulevaisuuden keskeisistd muutostekijdista on toimialarakenteen voimakas
muutos. Erilaiset ammatit ja osaamisalueet kayvat vanhanaikaisiksi ja edellyt-
tavat vaestolta uudenlaisten taitojen ja osaamisen oppimista ja omaksumista.
Tahan liittyen on korostunut tarve elinikaiseen oppimiseen ja oppimisvalmiuksi-
en jatkuvaan kehittdmiseen ja yllapitoon. Elinikaisen oppimisen edellytykset py-
ritdan nykyaan luomaan jo peruskoulutusvaiheessa, jossa opetuksen sisallossa
ja menetelmissa korostuvat omaehtoinen tiedon hankinta ja kyky tiedon kriitti-
seen kasittelyyn.

Ammatillista ja yleissivistavda koulutusta pyritaan myoés kehittdmaan niin, etta
opetus ei olisi endé niin tiukasti sidottu oppilaitosten seinien sisapuolelle vaan
koulusta muodostuisi erdénlainen tukikohta, josta kasin oppilaat voisivat suorit-
taa erilaisia oppimisprojekteja. Opetus muodostuisi oman oppilaitoksen tarjoa-
masta kontaktiopetuksesta, muiden oppilaitosten kursseista, verkko- ja etaope-
tuksesta jne. Suuri merkitys opetuksessa olisi erilaisilla itsenaisesti tai ryhmissa
suoritettavilla tehtavilla.

TyOelamé&ssa toimivan vaeston osalta vastuussa koulutuksesta olisivat paitsi
tydnantajat ja yhteiskunta yha enenevassa maarin myos tyontekijat itse. Tieto-
yhteiskunnassa tulisi olla sellainen pohjarakenne, ettéd se mahdollistaisi jasen-
tensa itsendisen opiskelun ja osaamisen kehittamisen. Tietoyhteiskuntastrate-
giassa korostetaan omaehtoisenkin opiskelun tavoitteellisuutta. Opiskelun tulisi
paatya erilaisiin nayttékokeisiin ja tutkintoihin. Tama edellyttaa sita, etta on jar-
jestettava sellaiset puitteet, ettd omaehtoiseenkin opiskeluun on mahdollisuus
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saada tukea ja opastusta pulmatilanteissa. Tapoja tuen jarjestamiseen on lu-
kuisia, yhteiskunnan kannalta edullisimpia olisivat opiskelijoiden itsensa toteut-
tamat tukiryhmat, joiden toimintaa voisi auttaa jarjestamalla kayttoon tiloja ja
valineita seké ohjausta.

Tietoyhteiskuntastrategiassa asia ilmaistaan niin, etta perinteista
koulutusjarjestelmaa ja omaehtoisen, yksil6llisen opiskelun mahdollisuuksia
tukemaan tulee laajana yhteistyona kehittd& avoimia oppimisympaéristoja,
jotka hyodyntavat etaopiskelun, tietoverkkojen ja séhkdisten palvelujen keinoja.

Avoimen oppimisympariston kasitteen sisalléstd on monenlaisia erilaisia tulkin-
toja. Yksiselitteistd maaritelmé&é asialle on vaikea esittdd. Kasitteen ymmarta-
mista helpottaa, jos kuvaa millaisia iimenemismuotoja avoin oppimisymparisto
voi saada:

- etaopetus tietoverkoissa

- verkkolukiot ja muut oppilaitokset

- ulkomaisten oppilaitosten kurssien sisallyttaminen opetukseen

- verkko-opetusaineiston kehittdminen

- perinteisen ja digitaalisen tv:n hyvaksikayttaminen opetuksessa

- oppilaitosten valinen kurssiyhteistyo

- tutkintojen kokoaminen eri oppilaitosten kursseista

- opiskelijoiden harjoitusyritykset

- opiskelijoiden projektityot yrityksissa

- opetukseen liittyvan kaytannon tyoharjoittelun lisddminen

Jatkuva kouluttautuminen ja uuden opiskelu eivat luonnollisestikaan ole mik&an
itsetarkoitus. Taustalla on kasitys siitd, ettd vaestdn osaamisen kehittaminen
on tulevaisuudessa keskeinen kilpailutekija. Silla on suuri merkitys, kun arvioi-
daan menestymismahdollisuuksia yksildiden, mutta myds kansallisesta nakoé-
kulmasta.

Tietoyhteiskuntastrategian mukaan tulevaisuuden tietoyhteiskunnassa ihmisilta
edellytetaan uusia valmiuksia niin kansalaisena, kuluttajana kuin tyontekijana-
kin. Yksilon oma aktiivisuus on ratkaisevan tarkeaa. Yhteisojen tulee tukea ja-
seniddn mahdollisuuksien nakemisessa ja valmiuksien kehittdmisessa. Tarkeaa
myds on, myos yritystoiminnalle kyetaan antamaan sellaisia kehityssykayksia ja
tukea, ettd ne osaltaan vahvistavat maamme asemaa kansainvalisessa kilpai-
lussa.

Tietoyhteiskuntakehityksen nopeuden vuoksi on kyettava toteuttamaan ratkai-
Suja, jotka turvaavat kehittymismahdollisuudet sellaisillekin vaesténosille, joiden
perusvalmiudet eivat ole parhaat mahdolliset. Ei riitd, etté tietoyhteiskuntaval-
miuksia kehitetaan pelkastaan nyt peruskoulutusvaiheessa olevalle sukupolvel-
le. Oppilaitosten ulkopuolella olevien henkiléiden tietoyhteiskuntavalmiuksien
kehittamisessa on kirjastoilla merkittava rooli.

Osaava vaesto Keravan menestystekijana

Keravan kaupungin kehitys liittyy voimakkaasti yleiseen tietoyhteiskuntakehi-
tykseen. Kerava on jo nyt osa kehityksessa voimakkaimmin mukana olevaa
paakaupunkiseutua. Enemmistd ammatissa toimivasta vaestosta kay tyossa
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paakaupunkiseudulla. Suuri osa vaestosta toimii sellaisissa ammateissa, joissa
menestyminen edellyttdd osaamisen jatkuvaa kehittamista. Osaava tydvoima
on my0s keskeinen houkutin, jonka turvin paikkakunnalle saadaan siirtymaan
tai syntymaan uusia tyopaikkoja.

Kaupungin hyvinvoinnin kannalta keskeista on, miten hyvin nykyinen ja tuleva
vaesto kykenee kehittamaan itsedaéan ja omaksumaan uusia asioita. Olennaista
on nykyisen vaeston osaamisen kehittaminen. Kaupunki ei voi jattaytya pelkas-
tdan sen varaan, ettd keskiméaraista osaamistasoa kasvatetaan esim. muutto-
likkeen avulla.

Kaupungin kannalta on toivottavaa, ettd sen asukkaat menestyvat tydelamassa
ja paésevat eteenpain ammatillisella urallaan. Tahan voidaan vaikuttaa luomal-
la jo peruskoulutuksessa sellaiset valmiudet, ettd menestyminen jatkokoulutuk-
sessa ja myohemmin tydelamassa on mahdollista.

Peruskoulutukseen panostaminen ei yksistaan kuitenkin riitd. Jo tyoelaméassa
toimivan vaeston tiedollinen ja taidollinen kehittyminen on myds turvattava.
Kaupunki ei luonnollisestikaan voi paljoakaan vaikuttaa tydnantajien toimintaan
ja niiden tarjoamiin ratkaisuihin, mutta se voi omalta osaltaan luoda sellaiset
puitteet, etta kuntalaisilla on kaytettavissaan erilaisia vélineité ja resursseja sil-
loin kun heilla on halu ja tarve itsedén ja osaamistaan kehittaa.

Suuri osa keravalaisista tyoskentelee muilla paikkakunnilla. Kerava on ollut
heille asuinpaikka ja paikka virkistaytymiseen ja lepoon. Jatkossa korostuu yha
enemman se, ettd Keravan on kyettava tarjoamaan asukkailleen myds moder-
nit puitteet vapaa-aikana tapahtuvaan itsensa ja ammattiin liittyvan osaamisen
kehittdmiseen.

Ammattikorkeakoulun vaikutukset

Keravan kauppaoppilaitoksen toiminta on muuttumassa, osa oppilaitoksesta on
muuttumassa ammattikorkeakouluksi osana Espoon-Vantaan ammattikorkea-
koulua. Ammattikorkeakoulua ja toisen asteen kaupallista koulutusta varten on
valmistumassa vuoden 1999 aikana uusi rakennus kaupungin keskustaan toi-
sen lukion, kansalaisopiston peruskoulun ala- ja ylaasteen seka kirjaston tun-
tumaan. Uuden rakennuksen myota toteutuu vanha ajatus keskustan koulukes-
kuksesta, jota voi nimittda myos oppimiskampukseksi.

Kauppaoppilaitoksen ja ammattikorkeakoulun uuden rakennuksen valmistumi-
nen on konkreettinen osoitus Keravan vahvistumisesta koulukaupunkina ja
paikkakunnalle tietynlainen saavutus tai statuskysymys. Voi kuitenkin sanoa,
etta varsinainen tyd on vasta alkamassa. Kaupungin on edelleen kyettava ke-
hittam&aan ammattikorkeakoulun toiminnan edellytyksia ja pyrittava kayttamaan
ammattikorkeakoulun panosta hyvaksi aluekehityksen edistdmisessa.

Maassamme toimivat ammattikorkeakoulut pyrkivat aktiiviseen vuorovaikutuk-
seen ymparistonsa kanssa. Tama vuorovaikutus vaikuttaa ennen pitkda kum-
paankin osapuoleen. Ammattikorkeakoulu voi oikealla tavalla toimiessaan edis-
taa alueellista kehitysta ja viredsti toimiva innovatiivisuutta suosiva ymparisto
ammattikorkeakoulun toimintaa.
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EVAMKIn vakinaistamisesta tehtiin paatds kuluvan vuoden helmikuussa. Paa-
toksessaan valtioneuvosto velvoitti EVAMKia edelleen kehittamaan toimipiste-
verkostoaan.

Suomen ammattikorkeakouluverkosto on vasta muotoutumassa. Muotoutumi-
seen liittyen uudet oppilaitokset samoin kuin ammatilliset oppilaitoksen muu-
toinkin ovat joutuneet miettimaan hyvinkin paljon opetustaan ja toimintatapo-
jaan. Tassa suhteessa ne kulkevat kehityksen eturintamassa ja heijastavat niita
paineita, joita koululaitoksen toimintatapojen muuttamiseen yleisesti kohdistuu.

EVAMKIn toiminnan kayntiin laittamiseen ja kehittamiseen liittyvia kokemuksia
on mahdollisuus kayttaa hyvaksi paikkakunnan muiden oppilaitosten kehittami-
sessd. Taman on tapahduttava viimeistaan siina vaiheessa, kun kehitetaan
EVAMKIn ja paikkakunnalla toimivien muiden oppilaitosten keskinaista yhteis-
tyota ja verkostoitumista. Olennaisena toimijana tassa verkostossa on kaupun-
ginkirjasto, joka toiminnallaan auttaa oppilaitoksia saavuttamaan omat tavoit-
teensa.

Tietoteknisen kehityksen vaikutus kirjaston toimintaan

Muutaman viime vuoden kehityksessa on ollut keskeista tietoverkkojen, erityi-
sesti Internet-verkon kehittyminen. Verkossa olevien palvelujen maéara on li-
saantynyt nopeasti. Merkit viittaavat siihen, etta lahivuosien kehitys jatkuu sa-
mansuuntaisena. Tietoverkkojen kaistanleveydet kasvavat edelleen ja sita
kautta yha uudentyyppiset palvelut tulevat mahdolliseksi. Jo nyt on tietoverkko-
jen kautta mahdollista saada hyvinkin nopeasti tietoa sellaisista asioista, joiden
selvittdmiseen saattoi aiemmin kulua tunteja tai paivia.

Monilla toimialoilla, joilla kasitelladn nopeasti muuttuvaa tietoa on internet-
verkosta tullut lahes yksinomainen jakelukanava. Internetin kautta on mahdol-
lista paitsi etsia tietoja erilaisten hakurobottien avulla myds tulostaa erilaisia jul-
kaisuja ja artikkeleita. Julkaisujen tuotanto- ja jakelukustannuksia pyritaan
my0s pienentamaan kehittamalla ns. tarvepainatusta, jossa kirja "painetaan”
vasta siina vaiheessa, kun kuluttaja tilaa sen verkon kautta itselleen. Ta&man-
tyyppinen tarvepainatus voi jatkossa olla osa myds kirjastojen toimintaa.

Ongelmaksi on tullut internetissa olevan tiedon hajanaisuus ja epatasaisuus.
Relevantin tiedon I6ytaminen valtavasta tietomé&arasta on vaikeaa ellei kunnolla
hallitse erilaisia tiedonhakumenetelmid. Kehittymassa on toki erilaisia ohjelmal-
lisia ratkaisuja, joiden avulla kayttaja voi saada tuekseen henkilokohtaisen "vir-
tuaaliavustajan”, joka hyvinkin nopeasti oppii kayttajan kiinnostuksen kohteet ja
osaa itsenaisesti etsia tata kiinnostavaa tietoa. Inhimilliseen oivalluskykyyn ja
kykyyn yhdistella asioita mielekkaalla tavalla nama virtuaaliavustajat eivat kui-
tenkaan ylla viela vuosikymmeniin. Edelleenkin tarvitaan kirjastoalan ammatti-
laisten tydpanosta informaation kasittelyssa ja jalostamisessa.

Mika sitten on kirjaston rooli tdssa kehityksessa. Joissain yhteyksissa on esitet-
ty arvioita, ettd perinteinen kirjastotoiminta tulee tarpeettomaksi, kun eri tavoin
tapahtuva sahkoinen julkaiseminen syrjayttaa paperimuotoiset julkaisut ja jo-
kaisella on tulevaisuudessa kotonaan mahdollisuus p&asta kiinni tietoverkkoon.
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Tallaiset johtopaatdkset perustuvat kuitenkin hyvin kapeaan nékemykseen tule-
vaisuuden kehityksesta.

Toistaiseksi kehitys on nakynyt kirjaston toiminnassa ensisijassa niin, etta nii-
den on ollut lisd&ntyvan kysynnan vuoksi pakko ottaa vanhojen toimintojen rin-
nalle uusia toimintamuotoja ja uudenlaista materiaalia. Perinteinen paperille
painettu kirja tulee sailyttimaan suosionsa viela pitkaan. Se on muodoltaan ja
olemukseltaan mahdollisimman funktionaalinen ja toimii tarkoituksessaan huo-
mattavasti paremmin kuin nykyiset tai tulevan vuosikymmenen aikana markki-
noille tulevat sahkoiset valineet. Perinteisen paperimuotoisen aineiston kysynta
kirjastoista ei myoskaan ole osoittanut hiipumisen merkkeja.

On kuitenkin todennakoista, etta verkon kautta jaettava tieto syrjayttaa paperille
painetun tiedon niilla aloilla, joilla paperijulkaiseminen ei ole taloudellisesti kan-
nattavaa tiedon vahaisen kysynnan tai sen nopean vanhenemisen vuoksi. Ta-
ma vahentaa vahitellen kirjastossa esilla pidettavan aineiston maaraa. Kirjasto-
tilojen tarpeeseen kehityksella ei toistaiseksi ole merkittdvaa vaikutusta etenkin
kun uudentyyppisen elektronisen aineiston kaytto vaatii omat tilansa.

Elektronisessa muodossa olevan aineiston kayton osalta tekijanoikeuskysy-
mykset ovat vield suurelta osin avoimet. On kehitettéava keinoja, joiden turvin
aineisto voi olla vapaasti yleison saatavilla, mutta samanaikaisesti aineiston
tuottajat saavat kohtuullisen korvauksen tuotteistaan. Yksittaisen kirjaston
mahdollisuudet vaikuttaa tahan kehitykseen ovat rajalliset, paatokset tehdaan
kansallisella ja kansainvalisella tasolla.

Yksi kirjastolaitoksen keskeisista tehtavista on myds verkossa olevan tiedon
arkistointi. Internet-verkossa oleva ja muu elektroninen tieto paivittyy jatkuvasti
ja sinansa kiinnostavatkin julkaisut ja artikkelit voivat h&vita hyvinkin nopeasti
ellei niité erikseen arkistoida. Arkistointi on hoidettava valtakunnallisilla ja kan-
sainvalisilla ratkaisuilla. Julkaisut sailytetdan keskitetysti erityisissa tietovaras-
topalvelimissa ja ovat kaytettavissa ensisijaisesti kirjastojen kautta.

Verkossa olevan tiedon hallinnan kehittdminen on yksi keskeisia tulevaisuuden
haasteita kirjastoille. Erityisesti on paneuduttava verkossa olevan tiedon asiasi-
salloén kuvailuun, jotta jonkin tiedontarpeen kannalta mielekkaan tiedon |6ytymi-
nen verkosta helpottuisi. Todenn&koisté on, ettd yhd enemman luettelointiin liit-
tyvasta kirjastotydsta hoidetaan niin, etta paallekkaista tyéta vahennetaan ke-
hittamalla valtakunnallisia tai kansainvalisia luetteloita.

Kirjastohenkilokunnan tydpanosta tarvitaan jatkossa yh& enemman kuntalais-

ten opastamisessa verkossa ja tietokannoissa olevan tiedon hyvaksikayttoon.

Kirjastoammattilaisten tyon on arvioitu jatkossa yha enemman painottuvan eri-
laisten opastamiseen, mentorointiin ja kayttajien kouluttamiseen seka tukemi-

seen liittyviin tehtaviin.

TAVOITTEET 2000-LUVUN KIRJASTOTOIMINNALLE

Kirjasto osana tietoyhteiskunnan perusrakennetta
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Kuten edelld on jo todettu Suomesta ollaan maaréatietoisesti tekemassa tietoyh-
teiskuntakehityksen mallimaata, jossa voidaan kotimarkkinoilla testata tuotteita
ja ideoita ulkomaille markkinoitavaksi. Tietoyhteiskuntakehityksen edistamiseksi
on parannettava ihmisten ja yritysten toimintaedellytyksia uudessa tilanteessa.

Kehittymassa oleva tietoyhteiskunta vaatii oman pohjarakenteensa. Teollisessa
yhteiskunnassa korostui yhteiskunnan fyysinen pohjarakenne, liikenteessa eri-
tyisesti tavaroiden, raaka-aineiden ja ihmisten kuljettaminen. Tietoyhteiskun-
nassa korostuu tietoliikenne, tiedon saattaminen eri tavoin tuotannossa ja
muussa yhteiskunnan toiminnoissa kaytettavéksi. Tieto ndhdéaéan raaka-
aineena, jota jalostamalla saadaan aikaan yhteis6a hyodyttavaa tuotantoa ja
uusia alueellista kehitysta edistavid innovaatioita. Tiedon avulla my6s lisataan
toimijoiden osaamista ja ymmartamysta ja tata kautta kykya yha vaativampien
tehtavien suorittamiseen.

Alueellisen kehityksen kannalta on tarkeaa, ettéd paikallistasollakin tunnistetaan
yhteiskuntamuutoksen heikkoja signaaleja ja piilevia kehitystarpeita ja eri toi-
menpitein pyritdan naiden pohjalta antamaan toimijoille niiden tarvitsemia kehi-
tyssykayksia.

Suomalaiseen kansansivistysperinteeseen on liittynyt poikkeuksellisen kattava
ja vahva kirjastolaitos, jota kannattaa kayttaa hyvaksi yhtené keskeisena tieto-
yhteiskunnan perusrakenteeseen liittyvana elementtina. Tama on ollut myos
valtiovallan yhten& kantavana pyrkimyksena kun kirjastolakia viime vuosien ai-
kana on uudistettu. Vuonna 1998 hyvaksytyn kirjastolain 2 §:n mukaan "yleis-
ten kirjastojen kirjasto- ja tietopalvelujen tavoitteena on edistaa vaeston yhtalai-
sia mahdollisuuksia sivistykseen, kirjallisuuden ja taiteen harrastukseen, jatku-
vaan tietojen, taitojen ja kansalaisvalmiuksien kehittamiseen, kansainvalistymi-
seen seka elinikaiseen oppimiseen”.

Kirjastolaitoksen kehittdminen lainsdadannodssa esitettyyn suuntaan voidaan to-
teuttaa vahvistamalla niité kehitysituja, joita jo tdn& paivana on nakyvissa. Pai-
kallisella tasolla voidaan maarétietoisella toiminnalla vauhdittaa muutoin néky-
vissa olevaa kehitysté ja saavuttaa tata kautta nopean omaksujan ja soveltajan
etuja.

Tietoyhteiskunnalle on tyypillista yritysten ja yhteisdjen valisten kiinteiden ja
saadeltyjen suhteiden muuttuminen joustaviksi verkostosuhteiksi. Yksikot ovat
osana useissa erilaisissa verkostoissa. Niiden asema verkostossa maaraytyy
ensisijaisesti sen perusteella, millaista lisdarvoa ne kykenevét toiminnallaan an-
tamaan verkoston muille osille. Verkoston tuottamaan lisdarvoon taas vaikutta-
vat siihen kuuluvat yksittaiset toimijat ja se, miten hyvin verkosto edistaa eri
toimijoiden valista yhteistyota.

2000-luvun kirjasto on yksi toimija laajassa verkostossa, joka muodostuu paik-
kakunnalla toimivista yrityksista ja yhteisoistd, kouluista ja muista oppilaitoksis-
ta. Kirjasto on tdman lisaksi osa kansainvalista verkkoa, joka muodostuu Suo-
messa ja muualla maailmassa toimivista tiedon kaytettavyyden lisddmiseen
keskittyneista yksikoista, julkisista kirjastoista ja erilaisten muiden yhteisojen yl-
lapitamista yleishyodyllisista ja kaupallisin periaattein toimivista yksikoista.
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Kirjaston toiminta-ajatuksen kehittaminen

Keravan kaupunginkirjaston itselleen maaritteleman toiminta-ajatuksen mukaan
Kirjaston tehtéavana on “pitaa tarjolla, 16ytaa ja valittdd elaman ja kehityksen eri
vaiheissa ja tilanteissa tarvittavaa aineistoa kaupunkilaisille seka heidan edus-
tamilleen yhteenliittymille ja yhteisoille”.

Mydhemmin “toiminta-ajatusta on viela kiteytetty seuraavasti "tukea kayttgjan ja
aineiston kohtaamista ja vuorovaikutusta”.

Jos toiminta-ajatusta arvioi edella esitettyjen kehityslinjojen ja vaatimusten pe-
rusteella sita voidaan kritisoida siita, etta se johtaa liian passiiviseen toimintata-
paan. Toiminta-ajatus kuvaa lahinna yhté osaa kirjaston toimintamuodoista.
Toiminnan tarkoituksesta se ei sano viela riittavasti. Toiminta-ajatusta voidaan
kritisoida my@s siitd, ettéd nakokulma on ensisijaisesti kirjastoammattilaisen, ei
Kirjaston kayttajan.

Kirjaston kayttaja ei tule kirjastoon pelkastaan aineiston vuoksi. Han hakee Kkir-
jastosta tietoa, elamyksia, valineita kehittymiseen ja viihntymiseen. Kirjasto tar-
joaa yksittaiselle kayttajalle palveluita, joiden avulla h&n voi kasvattaa osaamis-
taan, kehittyd ihmisend, viettdd mielekasta vapaa-aikaa ja kasvattaa ammatillis-
ta osaamistaan. Kirjastossa tarjolla oleva aineisto ja palvelut ovat vain valine
erilaisten tarpeiden tyydyttamiseen.

Nykyinen toiminta-ajatus myos heijastaa kirjaston pyrkimysta tietynlaiseen ar-
voneutraaliin toimintaan. Toiminta-ajatuksesta henkii kasitys siita, etta kirjasto
on erdanlainen taustalla pysytteleva hahmo, joka ainoastaan saattaa yhteen
kirjaston asiakkaat ja aineiston eiké ota kantaa siihen mité tasta vuorovaikutuk-
sesta syntyy. Kuitenkin kirjastonkin on toiminnallaan pyrittava edistamaan pai-
kallisesti maariteltyja aluekehitystavoitteita.

Jatkossa kirjaston on muiden yhteiskunnan toimijoiden tavoin tehtava itselleen
ja paattgjille selvaksi, milla tavoin se voisi toiminnallaan parhaiten edistaa tar-
keana pidettyjen alueellisten pdamaarien toteuttamista. Talldin sen on arvioita-
va, millaisia toimintamuotoja sen tulisi erityisesti kehittaa ja millaisia asiakas-
ryhmié palvella.

Uuden toiminta-ajatuksen luomisessa kirjaston kannattaa toimia yhteistyossa
muihin vastaavassa tilanteessa olevien yksikéiden kanssa, jotka joutuvat miet-
timaan omaa rooliaan avoimen oppimisympariston kehittdmisessa.

Kirjaston tilanne ei tassa suhteessa ole mitenk&aan helppo. Perinteinen toiminta-
tapa on vahva ja perinteisen aineiston kysyntéa suuri. Uudet toimintamuodot
vaativat osansa resursseista samanaikaisesti, kun resurssien kokonaismaara ei
juurikaan voi kasvaa. Kirjaston on tasapainoteltava uuden ja vanhan valissa,
kyettava hoitamaan vanhat toimintonsa niin laadukkaasti, ettéa se ei meneta pe-
rinteisen kayttajakuntansa tukea, mutta samanaikaisesti vastattava uuteen ky-
syntdan ja uudenlaisiin tarpeisiin riittavan hyvin, jotta toiminnan tulevaisuus olisi
turvattu.

KERAVAN KAUPUNKI (Kirjasto.doc)



Kirjastotoimintojen kehittdminen Sivu 15 (38)

KIRJASTON TOIMINTATAVAN KEHITTAMINEN

Keskeiset toimintamuodot

Suomessa toimivien yleisten kirjastojen toimintatavat ja —muodot ovat vuosien
kuluessa vakiintuneet varsin yhtenaisiksi. Vaihtelua aiheuttavat paikkakunnan
erityistarpeet ja kaytettavissa olevat resurssit. Toimintamuodot ovat viime vuo-
sina jonkin verran muuttuneet sahkoisessd muodossa olevan aineiston lisaan-
tymisen ja koulutuksen muutoksen myota.

Tulevaisuudessakin tulee kirjaston toiminnassa olemaan keskeista paperimuo-
dossa olevan ja muun aineiston hankkiminen ja jarjestaminen kuntalaisten kay-
tettavaksi seka lainattavaksi. Tavoitteena on naiden rutiinitoimintojen hoitami-
nen mahdollisimman tehokkaasti niin, etté niiden hoito ei sido turhaan voimava-
roja. Keskeista on talléin kirjastoautomaation hyvéaksikayttaminen, toimintojen
osittainen ulkoistaminen ja asiakkaiden itsepalvelu.

Kirjastoautomaatio on kehittymassa voimakkaasti. Keravan kirjastolla on jo
kaytossaan nykyaikainen kirjastojarjestelmé, jonka avulla kokoelman hallintaan
ja lainaukseen liittyvat rutiinitehtdva on mahdollista hoitaa kustannustehokkaas-
ti. Kaytdssa on myos yksi lainausautomaatti, joka on helpottanut ruuhkaa laina-
ustiskilla. Automatisointia kehittamalla on rutiinitehtavien hoitoa mahdollisuus
edelleen tehostaa.

Kirjastoverkkojen kehittyessad on mahdollista hankkia nykyista viela suurempi
osa aineiston luettelointiin liittyvista tehtavista muilta kirjastoilta tai kirjastoille
palveluita tarjoavilta yrityksiltd, jotka pystyvat palvelemaan yhtaaikaisesti kym-
menia kirjastoja ja ndin hoitamaan tehtavat pienemmilla kustannuksilla kuin jos
ne hoidettaisiin paikallisesti. Nain vapautuvia resursseja on mahdollista suun-
nata kirjaston muiden palvelujen kehittamiseen. Luetteloinnin ulkoistamisessa
on Keravalla kaytetty jo hyvéksi toistaiseksi tarjolla olevat mahdollisuudet.

Asiakkaiden itsepalvelu toteutuu parhaiten mikéali tietojarjestelmat tukevat asi-
akkaita siten, etta heidan on mahdollisuus helposti saada tieto kirjaston koko-

elmista ja tehda varauksia ja uusia lainansa itsenaisesti. Toinen edellytys on,

etta aineisto pidetaan siten esilla, ettéa kirjaston asiakkaat |0ytavat helposti ha-

luamansa aineiston ilman kirjastohenkilékunnan apua.

Jatkossa tarvitaan edelleen perinteisia neuvontapalveluita, joissa kirjaston
henkilokunta selvittaa kuntalaisten erilaisia ja hyvin eritasoisia tiedontarpeita.
Taman tyyppistad neuvontaty6ta on mahdollisuus rationalisoida jarjestamalla
asiakkaitten kayttoon tietokantoja, joissa selvitetdan vastaukset yleisimmin tois-
tuviin kysymyksiin ja tiedontarpeisiin.

Yha merkittavammaksi toimintamuodoksi tulee kirjaston kayttdjien koulutta-
minen tiedonhakuun ja tiedonhakuvalineiden jarjestaminen kuntalaisten kayt-
toon. Tiedonhakumenetelmien hallintaa tarvitsevat niin koululaiset kuin tyoela-
massa mukana olevat. Opastus menetelmien kayttoon voi tapahtua henkilokoh-
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taisena neuvontana tai sitten erityisten kirjaston kayton ja tiedonhakukurssien
muodossa.

Monilla tyopaikoilla edellytetaan tyontekijoilta jo nyt tiedonhakumenetelmien
osaamista ja kykya verkkotiedon hallintaan. Tahan liittyva jatkokoulutus on kui-
tenkin viela paaosin jarjestamatta. Internet-tiedon I6ytaminen on naennéisesti
helppoa, mutta todellinen tiedonhallinta edellyttdd harjoittelua ja ammattilaisten
opastusta.

Opiskelijoiden, koululaisten ja muiden itseaan kehittavien kuntalaisten projekti-
ty0- yms. tarpeita varten kirjaston on jarjestettava kaytt6on verkkoyhteyksilla
varustettuja ryhmatyaotiloja. Tarve on myds sellaisille lukusaleille joissa on
mahdollisuus kayttaa yhtaaikaisesti perinteistd paperimuotoista aineistoa, elekt-
roniseen muotoon tallennettua tietoa ja tietoverkkoja.

Asiakasryhmid, joita kaupunginkirjaston on erityisesti tydelaman kehitykseen
liittyen kyettava palvelemaan ovat mm.

- pienet- ja keskisuuret yritykset

- julkisyhteistjen tydnantajat

- eri koulutusalojen ja -asteiden opiskelijat

- tyontekijat, jotka haluavat kehittya ammatissaan tai vaihtaa ammattia

- syrjaytyneet tai syrjaytymisvaarassa olevat henkil6t, jotka on tarpeen saada
takaisin mukaan tydelamaan

Kirjaston potentiaalisia asiakasmaaria avoimessa oppimisymparistossa kuvaa
taulukko 1. Vuonna 1998 Keravan kirjastosta lainasi materiaalia 12 637 henki-
|64, mika oli 42,4 % vaestosta.

o peruskoululaisia Keravalla 3700
- joista ala-asteella 2 470
- yldasteella 1230
e lukiolaisia Keravan lukioissa 1190
- joista aikuislukiossa 480
o opiskelijoita Keravan opistossa 4 200
o opiskelijoita Keravan kauppaoppilaitoksessa 330
o opiskelijoita EVAMKIin Keravan toimipisteessa 390
o opiskelijoita Keravan ammattioppilaitoksessa 400
o keravalaisia oppisopimusopiskelijoita 212
o opiskelijoita yhteensa keravalaisissa oppilaitoksissa 10 422
o tydssakayvia keravalaisia v. 1995 n. 15 000

Taulukko 1. Avoimen oppimisympariston kirjastopalvelujen potentiaaliset kayttajat, arvio vuon-
na 1999 (luvuista puuttuvat muualla kuin Keravalla opiskelevat keravalaiset).

Palveluita, joita kirjaston on kyettava tarjoamaan ovat mm.

- aineistokokoelmat; joko kirjastossa olevat tai verkon valityksella kaytettavat
- tiedon, erityisesti verkkotiedon jarjestaminen kayttoon

- tiedonhakupalvelut

- tiedon analysointipalvelut

- ongelmanratkaisupalvelut

- yritysten, ideoiden ja ihmisten yhteen saattaminen ja vuorovaikutuksen ai-
kaansaaminen, vuorovaikutusareena toimiminen
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- mentorointi ja tuen antaminen opiskelijoille ja tydelamé&ssd mukana oleville it-
seaan tai ammatillista osaamistaan kehittaville henkilille

- uusien ideoiden ja kehitysimpulssien eteenpéin vélittdminen

- dokumentoimattoman asiantuntijatiedon saattaminen sita tarvitsevien kayt-
t6on esim. asiantuntijaverkoston avulla

Kirjastolla tulee olemaan tarkea merkitys niiden henkildiden tietoyhteiskunta-
valmiuksien kohottamisessa, jotka eivat koulutuksen yhteydessa tai tyopaikoil-
laan voi kayttda hyvakseen atk:ta. Yha suurempi osa tiedosta ja palveluista siir-
tyy tietoverkkoihin, jolloin ne henkil®t, joilla ei ole paasya verkkoihin, ovat vaa-
rassa syrjaytya tietoyhteiskuntakehityksesta. Kirjastot voivat tarjota heille mah-
dollisuuden ja opastusta laitteiden kayttoon.

Kirjasto ja Keravan oppimiskampus

Ty6ryhman toimeksianto koski erityisesti Keravan kaupunginkirjaston ja
ammattikorkeakoulun ja kauppaoppilaitoksen kirjastoyhteistyon kehittamista.
Avoimen oppimisympariston kehittamiseen on vedettava mukaan paikkakunnal-
la toimivat muut oppilaitokset, peruskoulut, lukiot, Keravan opisto ja ammat-
tioppilaitos seka Adulta.

Peruskoulut

Keravan

EVAMK

lukio
N;lfjkk?(;m Adulta Kauppaoppi- . .
T laitos Yritykset ja
Opiskelijat yhteisot
Ammatti- Kaupungin
oppilaitos kirjasto Taideoppi-

laitokset

Keravan
opisto

Aikuislukio

Tydeldméssa
mukana olevat

Kuva 1. Toimijoita Keravan oppimiskampuksessa

Kasitys oppimisesta on muuttunut viime vuosien aikana. Vanhassa oppimiska-
sityksessa korostuneen faktatietojen opettelemisen sijaan korostetaan nykyaan
asioiden ymmartamista ja kykya asioiden ja tiedonlahteiden kriittiseen arvioin-
tiin seka itsenéiseen tiedonhankintaan. Kaytanndssa tama on merkinnyt sita,
ettd koulujen oppilaat ovat yhd enemman alkaneet kayttda koulun ulkopuolisia
tiedonlahteita oppimisen valineina.

Uudistunut oppimiskasitys ja yhteiskunnan muuttuvat tarpeet vaikuttavat niin,
ettd seka kirjastolaitoksen, ettéd koulujen on muutettava vanhoja toimintamalle-
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jaan. Muutos vaatii asennemuutoksia niin kirjastohenkilokunnalta kuin opettajil-
takin. Liséksi henkilokunta on koulutettava uuteen toimintatapaan.

Hameen laanissa toteutettua koulujen yleisten kirjastojen yhteistyon kehitta-
misprojektia arvioineen Kaisa Rissasen mukaan kirjastonhoitajan roolin voi uu-
distuvassa oppimisymparistdssa jakaa kolmeen osaan. Ensinnakin han on tie-
donlahteiden spesialisti, joka tarjoaa oppijoiden ja opettajien kayttdon monipuo-
lisia tiedonlahteita kirjaston kokoelmaa kehittamalla ja takaamalla paasyn
kirjaston ulkopuolisille tiedonl&hteille. Toiseksi han on ohjaaja, joka suunnittelee
ja toteuttaa tiedonhankinnan ohjausta yhteisvastuullisesti opettajan kanssa.
Kolmanneksi han on opetuksen konsultti, joka tuo ammatillisen osaamisensa
koulun kehittamistyéhon. (Rissanen 1998:23)
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Keravalla selvitettiin koulujen ja kirjastojen yhteisty6té laajemmin vuonna 1995.
Selvityksessa todettiin, ettd koulujen omat kirjastot olivat tasoltaan hyvin vaihte-
levia ja osin hyvinkin puutteellisia. Tiukka maararahatilanne on aiheuttanut
sen, etta koulukirjastojen kehittdminen ei 90-luvun loppupuolellakaan ole mer-
kittavasti edennyt. Tama on edelleen korostanut kaupunginkirjaston roolia paik-
kakunnan oppilaitoksia ja niiden oppilaita palvelevana yksikkdna.

Selvitys paattyi suosituksiin, joiden tarkoituksena oli parantaa opettajien val-
miuksia kayttaa erilaisia tiedonlahteita ja toisaalta lisaté kirjastonhoitajien peda-
gogisia valmiuksia. Tuolloin tehtyjen paatosten perusteella on lisatty koulujen,
paivakotien ja kaupunginkirjaston seka muiden kayttajaryhmien valista vuoro-
vaikutusta. Koululais- ja paivakotiryhmien kirjastokaynnit ovat lisdantyneet sel-
vasti aiemmasta. Opettajille on tarjottu mahdollisuutta opiskella kirjastojérjes-
telman kayttdéad ennen oppilaiden kirjastokaynteja.

Vuonna 1995 tehdyn selvityksen jalkeen ovat kirjaston ja koulujen yhteisty6-
mahdollisuudet parantuneet, kun kaikki koulut on liitetty koulujen ja kirjaston yh-
teiseen tietoverkkoon. Taman verkon kautta kouluilla on mahdollisuus kayttaa
Internet-yhteyksia ja joulukuusta 1998 lahtien myos kirjaston aineistorekisteria.
Paikkakunnan koulut ja kirjasto muodostavat periaatteessa yhden virtuaalisen
oppimisyksikon, jossa on mahdollisuus kayttaa erilaista yhteista sdhkdisessa
muodossa olevaa aineistoa.

Koulujen ja kirjaston yhteisty6téa on tarpeen edelleen kehittdd osana avoimen
oppimisympariston luomista. Kaytannon toimintamuotoja olisivat edelleen kir-
jaston ja tiedonlahteiden kaytdn opetus, jota annetaan seka opettajille, etta op-
pilaille. Kirjaston etu on, mikali ndiden molempien tahojen tiedon l6ytamisen
valmiudet ovat mahdollisimman korkeaa luokkaa. Erilaisia harjoitustéita tekevil-
le oppilaille kirjaston tulisi tarjota nykyista paremmat mahdollisuudet tiedonl&h-
teiden hyvaksikayttdon ja tiloja aineiston tydstamiseen. Kirjastolla on myds
merkittéava rooli koulujen omien kirjastojen kayton konsultoinnissa. Yhteistydssa
kirjaston kanssa on syyta etsia tapoja, joiden avulla lisataan kouluilla olevan
materiaalin kaytettavyytta.

Yhteisty0 ammattikorkeakoulun ja muiden oppilaitosten kans-
sa

Sopimus- ja neuvottelutilanne

Keravan kaupunki ja Keski-Uudenmaan ammattikoulutusyhtyma neuvottelivat
vuonna 1997 kirjastoyhteistydsta. Tuolloin kdydyt neuvottelut koskivat kirjasto-
yhteistyon toteuttamista Aleksintorin kiinteistossa. Neuvottelujen perusteella
kuntayhtyman hallitus paatti kokouksessaan 19.3.1997 lunastaa Keravan kau-
pungilta Kiinteistd Oy Aleksintorin osakkeita 1,4 mmk:n hinnalla. P&atos oli eh-
dollinen ja kun Aleksintorin hanke ei kaupungin puolelta edennyt maaraajassa,
yhteistyotéa koskeva aiesopimus raukesi.

Keravan kaupunginvaltuusto péaatti yhteistydsta omalta osaltaan kokoukses-
saan 21.4.1997. Aleksintorin kaupasta tehtyjen valitusten vuoksi kaupunginval-
tuusto ainoastaan ilmoitti paatoksessaan valmiutensa yhteiskirjaston toteutta-
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miseen vuoden 2000 syyslukukauden alkuun mennessa. Kaupunginvaltuuston
paatoksessa todettiin, ettd yhteiskirjaston paikka maaraytyy kaupungin kirjasto-
tilojen sijoituksen yhteydessa ja etta yhteiskirjaston toteuttamisen muodoista ja
tiloista sekd kustannusten jaosta paatetaan myéhemmin erikseen.

Kuntayhtyman hallitus kasitteli asiaa uudelleen kokouksessaan 18.6.1997.
Tuolloin hallitus paatti omasta puolestaan, ettéa kuntayhtyma ja Keravan kau-
punki toteuttavat Keravalla yhteiskirjaston siten, etta kirjasto on kaytettavissa
syyslukukauden 2000 alkaessa. Lisaksi paatoksessa todettiin samoin kuin Ke-
ravan kaupungin vastaavassa paatoksessa, etta yhteiskirjaston paikka maaray-
tyy kaupungin kirjastotilojen sijoituksen yhteydessa ja etta yhteiskirjaston
toteuttamisen muodoista ja kustannusten jaosta paatetddn mydhemmin erik-
seen.

Keski-Uudenmaan ammattikoulutusyhtyma on kasitellyt kirjastoyhteisty6ta
mydhemmin yhtymé&hallituksen kokouksessa 11.6.1998. Paatoksessaan yhty-
ma toteaa olevansa valmis aloittamaan kirjastoyhteistyon EVAMKin vakinais-
tamisen viivastymisen vuoksi aiemmasta paatoksesté poiketen vasta vuonna
2002. Kokouksessa kuntayhtyma paatti myos varata 1,5 mmk yhteiskirjaston
toteuttamiseen edellyttéden, ettda EVAMK tekee kirjastotilojen vuokraamisesta si-
tovan sopimuksen.

Syksylla 1998 EVAMK on puolestaan neuvotteluissa ilmoittanut, etta se ei tois-
taiseksi voi tehda vuokrasopimuksia tilojen kaytdstd mutta on valmis neuvotte-
lemaan suoriteperustaisten erityispalvelujen ostamisesta Keravan
kaupunginkirjastolta.

Keravan kaupungin ja kuntayhtyman valisen kirjastoyhteistyon toteuttamisesta
on nain olemassa Keravan kaupunginvaltuuston ja Keski-Uudenmaan ammatti-
koulutusyhtyman hallituksen p&atokset. Kaupunki ja kuntayhtyma eivat kuiten-
kaan ole tehneet keskinaista sopimusta kirjastoyhteistyon aloittamisesta.

Toimintansa vakinaistamiseen liittyen EVAMK kay vuoden 1999 aikana Keski-
Uudenmaan ammattikoulutusyhtyman kanssa neuvotteluja tarvitsemistaan ti-
loista ja toimintansa muista ehdoista. Naiden neuvottelujen ollessa kesken
kumpikaan osapuoli ei ole valmis tekemaan sitovia sopimuksia kirjastoyhteis-
tyosta.

Espoon-Vantaan ammattikorkeakoululla on oma kirjastostrategia ja samanai-
kaisesti valmistellaan myos laajemmin valtakunnallista ammattikorkeakoulujen
kirjastostrategiaa. Strategian valmistelun yhteydessa on painottunut selvasti
ammattikorkeakoulujen kirjastoverkon pyrkimys verkottua toiminnallisesti tie-
teellisten kirjastojen kanssa ja profiloitua osaksi tieteellisten kirjastojen verkkoa.
Tama aiheuttaa ammattikorkeakouluille uusia kustannuksia, joiden tasosta ei
viela ole taytta selvyyttd. Tahan kehitykseen liittyen on luonnollista se, etta tas-
sa vaiheessa korkeakoulukirjasto haluaa kunnolla selvittdd, millainen yhteis-
tydsuhde yleisen kirjaston kanssa sopii yhteen naiden perustavoitteiden kans-
sa.

Neuvotteluja kirjastoyhteistyon kaytannon toteuttamisesta on syyta edelleen
kayda toiminnan muun valmistelun ohessa ja tehda lopulliset paatdkset yhteis-
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tyosta siina vaiheessa, kun ammattikorkeakoulun ja kuntayhtyman toiminnan
muut ehdot ovat selkiintyneet.

Keravan kaupungin nakokulmasta kirjastoyhteistyélle on useita erilaisia vaihto-
ehtoisia toteuttamistapoja. Toisena aarivaihtoehtona on se, ettd Keravan kau-
punginkirjasto tarjoaa ja hoitaa korvausta vastaan EVAMKIn ja kauppaoppilai-
toksen tarvitsemia kirjastopalveluita, toisena taas se, ettda EVAMK toteuttaa kir-
jastopalvelunsa itsendisesti tai yhteistydssd ammattikoulutuksen kuntayhtyméan
kanssa, jolloin kirjastojen valinen yhteistyd on osa normaalia kirjastoyhteisty6ta.
Lopullinen ratkaisu sijoittunee naiden vaihtoehtojen valiin.

Opetusministerid korostaa ammattikorkeakouluverkoston kehittamista koske-
vissa paatoksissaan tarvetta kehittéaa erityisesti ammattikorkeakoulujen kirjasto-
toimintaa. Toimilupaehtojen mukaan ammattikorkeakoulujen tulee kayttaa kir-
jastotoimintaan 3,5 % toimintamenoistaan. Tahan perustuen on oletettavaa se,
ettd EVAMKIin on Keravan toimipisteessaan panostettava riittavasti kirjastotoi-
mintansa kehittamiseen.

EVAMKIn toimintapolitiikkana on, etta se pyrkii mahdollisimman joustavaan
toimintamalliin, minimoimaan kiinteat kustannuksensa seka keskittymaan toi-
minnassaan erityisesti ydinosaamiseensa. N&ain korkeakoulu pyrkii hoitamaan
muuhun kuin ydinosaamiseensa liittyvan tuotannon erilaisten alihankinta- ja
kumppanuussopimusten turvin. T&ma voisi mahdollistaa yhteistydsopimuksen
Keravan kaupungin kanssa kirjaston tukitoiminnoista edellyttaen, ettd Keravan
kaupunki pystyy osoittamaan, etta silla on edellytykset hoitaa tehtavat laadul-
taan korkeatasoisina ja kustannustehokkaasti.

Mahdolliset yhteistydmuodot

Ammattikorkeakoulukirjastojen kehittdmissuunnitelmissa korostetaan kirjasto-
toiminnan niveltdmista osaksi muuta opetustoimintaa. Ammattikorkeakoulun
kirjastoammattilaiset tukevat opettajia heidan opetustehtavassaan ja oppilaita
erilaisissa oppimistehtavissa. Tadma asettaa kirjastohenkilokunnalle ja kirjasto-
yhteistyon toteuttamiselle omat vaatimuksensa. Henkilokunnalla tulee olla pe-
dagogisia valmiuksia seka substanssiosaamista ammattikorkeakoulun toimialal-
ta ja kyky oppilaiden ohjaukseen seké heidan valmiuksiensa kasvattamiseen.

Keravan kaupunginkirjaston vahvuutena on ollut, etta kirjasto on kyennyt hoi-
tamaan yleisen kirjaston perustoiminnot erittdin kustannustehokkaasti ja laadul-
taan kilpailukykyisina. Yksi tapa toteuttaa kirjastoyhteistyota voisikin olla se, et-
ta Keravan kaupunki tarjoaisi EVAMKIlle kokoelmien ylla- ja esillapitoon, seka
lainaukseen liittyvia palveluita ja kayttaisi tahan henkilokuntaansa ja hallinnas-
saan olevia tiloja. Tahan liittyisi palvelujen tuotteistaminen ja kirjastoautomaati-
on edelleen kehittaminen, jotta rutiinitehtavat kyettaisiin hoitamaan mahdolli-
simman vahan henkilékuntaa sitovalla tavalla.

Ammattikorkeakoulun perustehtavaan liittyvat kirjastotoiminnot kuten opetuk-
seen osallistuminen, harjoitustdiden ohjaaminen ja kokoelmien kartuttaminen
hoidettaisiin edelleen korkeakoulun oman kirjastohenkilokunnan toimesta. Hen-
kilokunnan osaamista voisi erikseen tehtavan sopimuksen perusteella kayttaa
myo6s kaupungissa toimivien yritysten ja muiden oppilaitosten tukena silloin kun
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niilla on ammattikorkeakoulun toimialaan liittyvia tiedonhankinnan ja osaamisen
kehittamistarpeita.

Ammattikorkeakoulun kirjastoaineisto ja tietokannat voisivat olla erikseen sovit-
tavalla tavalla myds muiden kuin korkeakoulussa opiskelevien kaytettavissa.

Yksi tapa toteuttaa yhteisty6ta voisi olla kayttaa hyvaksi oppilaiden harjoitteluun
ja oppimistehtavien suorittamiseen liittyvaa tydpanosta. Keravan kauppaoppilai-
toksessa annetaan kirjastoalan koulutusta. Jatkossa toisen asteen koulutuk-
sessa on yha suurempi osuus tyopaikoilla tapahtuvassa tydssaoppimisessa.
Kirjasto voisi kehittdd valmiuksiaan ohjata alan opiskelijoita, joiden tydpanosta
puolestaan voisi kayttaa hyvaksi kirjaston toiminnassa. Ammattikorkeakoulun
opiskelijat voisivat osana opintojaan tehda selvityksia, tietokantoja ja oppimis-
aineistoja ja siten kytked ammatillista ongelmaratkaisutaitoa ja substans-
siosaamista kirjaston toimintaan.

Oppilaitosten aikaansaannokset voisivat olla kuntalaisten nahtavissa kirjaston
kautta. Ne voisivat kayttaa hyvaksi kaupunginkirjaston asiakasvirtoja ja pitkia
aukioloaikoja ja esitella kirjastossa toimintaansa seka palveluitaan yleisolle ja
yrityksille.

Y hteistydn lahtokohtana tulisi luonnollisesti olla se, ettd molemmat osapuolet
kokisivat hydtyvansa siitd. Kaupunginkirjaston tulisi saada tehtavien
hoitamisesta sellainen korvaus, etté sen turvin olisi mahdollista hankkia
tarvittavat lisaresurssit. Ammattikorkeakoulun ndkodkulmasta yhteistyon
perustana tulisi olla sen, etta tehtavien hoito tulisi sitéa kautta edullisemmaksi
kuin itse tehtyna ja/tai tehtavien hoito télla tavoin tuottaisi korkeakoulun
toiminnalle muuta lisdarvoa.

Kirjastoyhteistyon liséksi on avoimen oppimisympariston luomiseen liittyen sel-
vitettava tavat, joilla kehitetdéan EVAMKIn ja keravalaisten koulujen, erityisesti
lukioiden valista yhteisty6ta. Keravalla on myds tarve profiloida paikkakunnalla
toimivien oppilaitosten toimintaa. Yksi esille noussut ajatus ovat kansainvaliset
luokat, jotka voisivat kayttaa toiminnassaan hyvaksi EVAMKin kansainvalisia
suhteita ja osaamista seka kirjaston kautta toteutettavia kansainvalisia yhteyk-
sid.

Keravan kaupunki on strategioissaan pitanyt tarkeana paakaupunkiseutuyhteis-
tyon ja kansainvalisten suhteiden kehittamista. EVAMK voi jatkossa olla yksi
tarkead kanava tamén yhteistyon kehittdmiseen. Korkeakoulu toimii paakaupun-
kiseudulla ja on mukana alueen kuntien strategisesti tarkeissa kehittamishank-
keissa. EVAMEkin kautta Keravan kaupunki voi osallistua naihin hankkeisiin ja
nain saada omaan kehittymiseensa tarpeellista tukea.

Kirjasto kaupungin palveluiden jakelukanavana

Keravan kaupunginkirjaston vahvuustekija on keskeisen sijainnin lisaksi kirjas-
ton pitkat aukioloajat. Iltaan jatkuvien aukioloaikojensa turvin kirjasto kykenee
palvelemaan myds muilla paikkakunnilla tydssa kayvaa vaestdoa. Monilla paik-
kakunnilla tata kirjaston toiminnan luonteesta aiheutuvaa tekijaa on kaytetty hy-
vaksi jarjestamalla kirjastojen yhteyteen monipalvelupisteita, joiden kautta on
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tarjottu kuntalaisille sellaisia palveluita, joiden toteuttaminen onnistuu ilman jon-
kin erityisalan syvempéaa osaamista.

Tallaisissa monipalvelupisteissa tarjottuja palveluita ovat olleet erilaiset yleiset
neuvontapalvelut, mahdollisuus hakemusten jattamiseen seka erilaisten itse-
palvelujarjestelmien kayttamiseen. Kaupungin kannalta monipalvelupisteen
kautta kannattaa jakaa sellaisia palveluita, joilla on laaja kayttdjakunta ja jotka
ovat suhteellisen yksinkertaisia toteuttaa. Kirjaston yhteydessa toteutettava
monipalvelupiste tulee joka tapauksessa halvemmaksi kuin virastojen aukiolo-
aikojen laajamittaiset pidennykset. Kuntalaisten kannalta monipalvelupisteen
etuna on se, etta palvelut on mahdollisuus tavoittaa virka-ajan jalkeenkin ja tie-
tyt perusasiointipalvelut hoitaa yhdessa paikassa.

Monipalvelupisteen toteutuksessa kaytetaan tana paivana laajasti hyvaksi tieto-
tekniikkaa. Kaupungissa kayttssa olevat keskeiset lomakkeet on mahdollista
muuttaa sahkoiseen muotoon niin, ettd monipalvelupisteessa taytetty lomake
siirtyy automaattisesti asiasta vastaavalle virkailijalle. Lomakkeen tayttssa tai
asian hoidossa on mahdollisuus saada opastusta ja tukea pisteen virkailijalta,
jolloin asiointi on mahdollista sellaisillekin henkildille, jotka ovat tottumattomia
sahkoiseen asiointiin.

Keravan kaupunki on esittanyt valtiolle toiveen, etta paikkakunnalle perustettai-
siin valtion viranomaisten yhteispalvelupiste. Yksi mahdollinen sijoituspaikka
talle palvelupisteelle on kaydyissa neuvotteluissa ollut Aleksintori. Tiloissa toimii
jo Keski-Uudenmaan uusyrityskeskus Forum. Palvelupisteeseen onkin ollut
tarkoitus kerata sellaisia toimintoja, jotka palvelevat erityisesti yritystoimintaa.
Toistaiseksi ei kuitenkaan ole olemassa paatoksia yhteispalvelupisteen perus-
tamisesta. Kaupungin oma monipalvelupiste voi sijoittua taman suunnitellun
valtion yhteispalvelupisteen yhteyteen tai sitten kirjastolaajennuksen yhteyteen
riippuen siita, millaisia palveluita yhteispalvelupisteessa paatetaén toteuttaa.

Yksi luonnollinen toteutusvaihtoehto pidemmalla aikavalilla voisi tydryhman ka-
sityksen mukaan olla myds sellainen, etta kaikki em. palvelupisteet sijaitsisivat
kirjaston yhteydessa, jolloin olisi hyvat mahdollisuudet kehittdd myés ammatti-
korkeakoulun ja uusyrityskeskuksen seka yritystoimintaa palvelevien valtion vi-
ranomaisten valista yhteistyota.
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Toimintatavan muutoksen toteuttaminen

Edella mainitut kehittamis- ja kehittymistarpeet ovat luonteeltaan sellaisia, etta
niiden toteuttaminen ei onnistu ilman kehittamistyon kunnollista resurssointia.
Resursseja kehittdmishankkeisiin on mahdollista kerata yksikdiden omista bud-
jeteista, mukana olevilta yrityksilta ja yhteisoiltd seka tietoyhteiskuntakehityksen
edistamista tukevilta tahoilta.

Muutos on toteutettava erilaisten kehittamisprojektien avulla niin, etta uuden
oppiminen tapahtuu osana oman tyon kehittamista. Tyoelamassa toimivien jat-
kokoulutus- ja kehittymistarpeita seka koululaisia ja opiskelijoita palvelevan
avoimen oppimisympariston luomiseen tulee kirjaston lisaksi osallistua paikka-
kunnalla toimivien oppilaitosten, joiden on verkostoiduttava entista tiiviimmin
keskendan ja ulotettava verkostonsa myos paikkakunnan ulkopuolelle sellaisiin
tahoihin, jotka voivat tuottaa oppimisymparistdssa tarvittavia palveluita, aineis-
toa ja sisaltoa.

Kysymyksessa on perustavaa laatua oleva muutos toimintatavoissa ja organi-

soitumisessa. Koulujen ja kirjastojen laitosmaista toimintatapaa on kehitettava
avoimempaan ja yhteistydhakuisempaan suuntaan ja niiden on opittava hank-

kimaan ja kayttamaan resursseja yhdessa.

2
ré\{" Toimijoiden verkosto

&
- Tydelama Al
Ammuoppil -Kirjasto Kehittémishankkeitten avulla
- — ) yhteistydvamiuksiin
Lukiot

] ] . .

Opisto
Y ksittdiset toimijat

Kuva 2. Erillisten toimijoiden muuttaminen kehittdmisprojektien avulla avoimen oppimisympa-
riston verkostoksi.

Jo kaynnistettyja tai suunnitteilla olevia hankkeita, jotka edistavat tavoitteen to-
teuttamista ovat mm.
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- Keski-Uudenmaan aikuislukion projekti, jonka tavoitteena on kehittaa tieto-
verkkojen avulla tapahtuvaa etéopiskelua.

- Keravan koulutusviraston ja nuorisotoimiston yhteinen kehittamisprojekti, jos-
sa pyritdan paikkakunnan peruskouluja palvelevan verkko-opetusaineiston tuot-
tamiseen

- EVAMKIn kaynnistama projekti, jossa luodaan jarjestelma, jolla seudullisen
kehittamisen kannalta arvokasta tietoa voidaan valittaa kirjaston ja tietoverkon
avulla

- Keravan kaupungin ymparistdosaston Suomen akatemian rahoituksen turvin
toteuttama projekti, jossa tietoverkossa kaytettavaksi tuotetaan tietoa Keravan
alueen biotoopeista.

- Katve-projekti, jossa pyritaan Keravan opiston ja kaupunginkirjaston yhteis-
tyolla luomaan avoin oppimisymparisto kuntalaisille, joilla on oppimiseen liittyvia
erityistarpeita.

- Keski-Uudenmaan kuntien henkildston kansainvalisyys ja projektitydvalmiuk-
sien kartoitushanke

- Keski-Uudenmaan kuntien oppiva organisaatio -hanke

Edella mainittujen projekteja on suunnattava niin, etté niiden toteuttamiseen py-
ritddn saamaan mukaan muitakin avoimen oppimisymparistén luomiseen pyrki-
vid tahoja. Lisaksi on kaynnistettava uusia tavoitteen toteuttamista edistavia
projekteja. Yksi kaynnistettava hanke on laaja-alainen avoimen oppimisym-
pariston kehittdmisprojekti, jonka osana toteutetaan yhteistyoverkoston ra-
kentamisessa keskeisten henkiléstoryhmien taydennyskoulutus.

Projektirahoituksen saaminen valtakunnallisesti merkittavana pidettaville hank-
keille ei tana paivana ole kohtuuttoman vaikea. Projektin on oltava sellainen, et-
ta avustajatahot voivat vakuuttua sen tarpeellisuudesta ja hyodyllisyydesta.
Avoimen oppimisympariston luomiseen liittyva teema on talla hetkella valtakun-
nallisesti keskeinen, minka vuoksi sen edistamiseen liittyvid hankkeita pyritaan
eri tavoin tukemaan.

Keravan kaupunginkirjaston tilaratkaisujen pitkittyminen on johtanut eraanlai-
seen pysyvaan valiaikaisuuteen, joka on hidastanut tyon ja toiminnan normaalia
kehittamista. Kirjasto on kuitenkin viime vuosien aikana useaan otteeseen esit-
tanyt kehittdmistavoitteiden mukaisia ajatuksia. Nain kirjastolla on valmiutta
hankkeisiin osallistumiseen ja niiden toteuttamiseen, mikali hankkeet vain saa-
daan toteutettua niin, etta kehittdmistyd ei vaaranna kirjaston jokapaivaista toi-
mintaa.
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KIRJASTON NYKYISTEN TOIMINTAEDELLYTYSTEN ARVIOINTI

Toimintaa ja sen kehittdmista vaikeuttavat tekijat

Selvaa on, etté nykyisissa toimintapuitteissaan Keravan kaupunginkirjasto ei
pysty vastaamaan edella esitettyihin haasteisiin. Keskeinen ongelma ovat kir-
jaston nykyiset tilat, jotka ovat liilan niukat jo perinteistenkin toimintamuotojen
hoitamiseen saati sitten, etta niita kaytettaisiin hyvaksi avoimen oppimisympa-
riston luomisessa tai ammattikorkeakoulun kirjastotoimintojen hoitamisessa.

Keravan kirjaston kaytettavissa on talla hetkell4 tiloja n. 900+100 kerrosm? .
Tama on selvasti vahemman kuin, mita vastaavankokoisissa kunnissa on. Tilo-
jen puute on aiheuttanut sen, etta kokoelmat on jouduttu sijoittamaan erittain
ahtaasti. Tama haittaa kirjastonkayttajien omatoimista aineistonhakua ja itse-
palvelun kehittamista. Aineistoa on kirjastossa tarjolla huomattavasti vahem-
man kuin Suomessa keskimaarin. Nykyaikaisessa opiskelussa tarpeellisia ryh-
maty0- ja tiedonkasittelytiloja ei ole kaytdssa ollenkaan. Itsenaista tiedonhan-
Kintaa ja prosessointia varten varattu opintosali on osittain myds muussa kay-
t0ssa ja tasta aiheutuvan rauhattomuutensa vuoksi tarkoitustaan huonosti pal-
veleva. Tiedonhankinnassa tarvittavia tydasemia ei nykyisiin tiloihin ole ollut
mahdollista sijoittaa l&hesk&éan kysyntaa ja tarvetta vastaavaa maaraa.

Tilojen ahtaus aiheuttaa sen, etta henkilékunnan tydpanosta joudutaan kaytta-
maan sellaisiin tyétehtaviin, jotka valjemmin toteutetuissa kirjastoissa hoituvat
huomattavasti helpommin tai ovat tarpeettomia. Erityisesti kokoelmatyossa jou-
dutaan suorittamaan tehtavia, joiden ainoana tarkoituksena on ratkaista tilan-
puutteen aiheuttamia ongelmia. Tama kaikki on pois henkildkunnan mahdolli-
suuksista palvella suoraan kirjaston asiakkaita heidan tiedontarpeissaan.

Keravan kaupunki tarjoaa jasenilleen ja paikkakunnalla opiskeleville talta osin
merkittavasti heikommat palvelut kuin naapurinsa ja kilpailijansa. Vaarana tie-
tenkin on, etta tama vaikuttaa ennen pitkda kaupungin kilpailukykyyn erityisesti
tietoyhteiskuntakehityksen nakdkulmasta.

Kirjaston toiminnan vahvuudet

Kirjaston toiminnan puitteet ovat aiheuttaneet sen, etta Keravan kirjasto on mui-
ta yleisia kirjastoja enemman joutunut arvioimaan palveluitaan asiakkaittensa
tarpeiden nakokulmasta ja suuntaamaan voimavarojaan erityisesti naiden pal-
velujen tuottamiseen. Myds kirjaston kayttétalous on hoidettu kaupungin talou-
desta paattavien ndkdkulmasta erittain tyydyttavasti. Kirjaston kayttbmenot ovat
huomattavasti maan keskiarvon alapuolella. Nain kirjaston toimintojen kehitta-
minenk&an ei aiheuta sita, ettd menot kasvaisivat kohtuuttomiksi.

Yksi Keravan kirjaston keskeinen vahvuus on sen osaava ja kokenut henkil6-
kunta. Suoritetuissa asiakaskyselyissa on henkilokunnan osaaminen ja palve-
lualttius saanut kiitosta, vaikka kirjaston ulkoisia puitteita on kritisoitukin. Henki-
l6kunnan osaamista ja ammattitaitoa on kehittamisprojektien avulla mahdolli-
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suus edelleen kehittaa ja tata kautta vahvistaa kirjaston kykya osallistua avoi-
men oppimisympariston luomiseen.

Keravan on kirjastotilojen kehittamisessaan my6s sen verran muita kuntia jal-
jessa, etta se voi ottaa oppia muiden tekemistéa virheista ja valttaa erityisesti
sellaisia ratkaisuja, jotka eivat pidemman paalle ole toiminnallisesti kestavia ja
aiheuttavat tarpeettomia kustannuksia.

KIRJASTON TOIMINTAEDELLYTYSTEN KEHITTAMINEN

Kehittamisen keskeiset lahtokohdat

Kirjaston toimintaedellytysten kehittamisella on joitakin keskeisia lahtdkohtia.

Toteutettavan ratkaisun on oltava sellainen, ettéa sen avulla on aikaansaadaan
kaupungin ja kaupunkilaisten kannalta merkittavia hyotyja. Ratkaisun on myods
oltava taloudellisesti perusteltu. Erityisesti on kiinnitettdva huomio seuraaviin
seikkoihin.

- hyddyllisyys avoimen oppimisympariston kehittAmisessé erityisesti tiedon
hankinnan ja jalostamisen kannalta

- tulevien tarpeiden ja tulevan kehityksen huomioonottaminen investoinnissa ja
sen mitoituksessa

- kayttajien itsepalvelun edistaminen mm. aukioloaikoja pidentamalla

- kirjastoautomaation hyvaksikayttaminen rutiinitehtavien hoidossa

- henkilokunnan méaéran ja kayton optimoiminen palvelutehtavien ja kayttokus-
tannusten ndkodkulmasta

Kirjastotilojen kehittdminen

Nykyisten tilojen kaytdn tehostaminen

Kirjaston nykyisten tilojen kayton tehostaminen aukioloaikoja pidentamalla tai ti-
lojen saneeraaminen seka kayton uudelleenjarjestelyt eivat yksinaan riita tayt-
tamaan lahitulevaisuuden kirjastotilatarpeita. Nykyiset kirjastotilat ovat niin pie-
net, ettd uusien avoimen oppimisympariston kehittamiseen liittyvien toimintojen
sijoittaminen niihin ei onnistu ellei sitten osittain lopeteta vanhoja toimintamuo-
toja ja radikaalisti vdhenneté aineiston maaraa. Taman paivan palvelutarpeet ja
kirjastopalvelujen kysynta eivat kuitenkaan tue tamantyyppisia ratkaisuja.

Kirjaston tilaongelman ratkaisemista aukioloaikoja pidentamalla vaikeuttaa se-
kin, etta palautettu aineisto on kirjaston tila-ahtauden vuoksi jarjestettava hyllyi-
hin etupaassa aamupaivisin, jolloin kirjasto ei ole avoinna yleisoélle. Koululais-
ja paivakotiryhmien kirjastokaynnit on myds ajoitettu aamupaiviin, koska niité ei
voida muille kayttajille aiheutuvan hairion vuoksi toteuttaa kirjaston normaaleina
aukioloaikoina.
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Kirjaston hajasijoittaminen tai kirjastopalvelujen hankinta muilta paikka-
kunnilta

Yksi mahdollisuus vapauttaa paékirjastosta tiloja muihin tarkoituksiin voisi olla
aineiston ja lainaustoiminnan hajasijoittaminen, joka olisi mahdollista toteuttaa
useallakin eri tavalla. Yksi tapa olisi kayttaa hyvaksi paikkakunnalla toimivia
kouluja, joiden koulukirjastoihin osa kirjastoaineistosta ja kirjaston toiminnoista
sijoitettaisiin. Ratkaisun ongelmana on aineiston yllapito ja saatavilla pitaminen.
Hajasijoittaminen voisi lisata aineistokustannuksia, jos kaikissa eri toimipisteis-
sa tulisi olla saatavilla tietty perusvalikoima. My6s kayttokulut nousisivat, kun
tarvittaisiin miehitys useampiin lainauspisteisiin. Lainausten hoito tuskin onnis-
tuisi yleisessa kirjastossa valvomattomana itsepalveluna. Lisaksi vain joillakin
kouluilla on asialliset, yleison kannalta helposti saavutettavissa olevat tilat ai-
neiston esillapitoon. Koulukirjastojen hyvéaksikayttoon perustuva hajasijoittami-
nen merkitsisi saneeraus- ja investointitarpeita kouluilla.

Yksi mahdollisuus toiminnan hajasijoittamiseen voisi olla toimintamalli, jossa
aineisto sailytettaisiin varastokirjastotyyppisessa yleisolta suljetussa kirjastossa,
josta lainaus tapahtuisi tilausten perusteella. Aineisto olisi noudettavissa erityi-
sesta palvelupisteesta tai se toimitettaisiin maksua vastaan suoraan asiakkaille.
Aineiston voisi palauttaa kaupungin eri kaupunginosissa sijaitseviin laitoksiin.
Taman ratkaisumalli sééstaisi osittain investointikustannuksia, mutta sen on-
gelmana olisi tydvoimakulujen kasvu, kun kirjaston kayttajien oma tyépanos
lainaustapahtumassa menetettaisiin. Kirjaston kayttgjien kannalta ongelmana
olisi myGs se, ettd aineiston valinta vaikeutuisi, kun sita olisi mahdollisuus tutkia
ainoastaan luetteloiden kautta.

Eras mahdollisuus hajasijoittamiseen olisi, ettd osa kirjaston toiminnoista sijoi-
tettaisiin keskusta-alueella sijaitsevaan toiseen vastaavansuuruiseen yksik-
koon. Tarkoitukseen voisi ajatella vuokrattavan vapaana olevia toisen kerrok-
sen liiketiloja. Ongelmana tdmankaltaisessakin hajasijoittamisessa kuitenkin on,
ettd se vaistamatta lisda aineisto- ja ennen kaikkea henkildstokustannuksia.

Mahdollista myos olisi, etta Keski-Uudenmaan kirjastoyhteisty6téa laajennettai-
siin niin, etta keravalaisten kirjastopalvelut toteutettaisiin osittain Tuusulan ja

Jarvenpdaan kirjastoissa. Lainattavan aineiston maara Keravalla minimoitaisiin
ja kirjastorakennukseen sijoitettaisiin ensisijaisesti muita kuin lainauspalveluita.

Ratkaisuvaihtoehdossa Kerava luonnollisesti sitoutuisi vastaamaan niista kus-
tannuksista, joita muille Kirkes-kirjastoille aiheutuisi jarjestelysta. Ratkaisun
ongelmana on se, etta se lisaisi kuljetuskustannuksia ja myods keravalaisten Kir-
jaston kayttajien kustannuksia, kun he joutuisivat uhraamaan aikaansa ja varo-
jaan voidakseen kayttaa muiden paikkakuntien kirjastoja.

Kirjastoalan yleinen kehittyminen Suomessa ei télla hetkella juurikaan tue aja-
tuksia hajasijoittamisesta. Eri paikkakunnilla ollaan kustannussyisté lakkautta-
massa sivukirjastoja ja keskittamassa toimintoja paakirjastojen yhteyteen. Ha-
jasijoitettu kirjasto ei selvastikdan ole ollut kovinkaan kustannustehokas ratkai-
Ssu.

Kirjaston laajentaminen
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Kirjastopalvelujen kysynta nykytilanteessa ja avoimen oppimisympariston toteu-
tuminen seka kohtuudella ennustettavissa olevan tulevaisuuden tilatarpeet
edellyttavat lisatilojen hankkimista kirjastotoimintaan. T&mé voidaan perustel-
lusti toteuttaa nykyisen kirjaston tontilla tiloja laajentamalla.

Kaavalliset edellytykset laajennukselle nykyisella tontilla

Nykyisen kirjaston tontille on suunniteltu lukuisia hankkeita, joissa on lahdetty
mya0s siitd, ettd nykyinen rakennus puretaan tai ainakin poistetaan kirjastokay-
tosta. Keski-Uudenmaan maakuntamuseon ja Uudenmaan ymparistokeskuk-
sen kannaksi on muodostunut, ettd rakennus tulee sailyttaa. Kirjaston on kat-
sottu edustavan oman valmistumisaikansa,1970-luvun alun arkkitehtuuria ja
muodostavan yhdessa Nikkarin koulun kanssa ensimmaisen peruskoulu-
uudistuksen jalkeisen koulukeskuskokonaisuuden. Teknisesti ja toiminnallisesti
rakennus on systemaattisen rakennejarjestelmansa vuoksi mahdollista muuttaa
toiseen kayttdon tai laajentaa usealla tavalla ilman suurta ristiriitaa alkuperéais-
ten suunnitteluperiaatteiden kanssa.

Keskustan osayleiskaavaehdotuksessa rakennus on merkitty suojeltavaksi.

Kirjastotontti on asemakaavassa kulttuuritoimintaa palvelevien rakennusten
korttelialuetta. Tontin tehokkuusluku on e=1,5 ja sallittu kerrosluku Il. Tontin
pinta-ala on 5150 m? ja rakennusoikeus on 7725 k-m2. Siitd on kaytetty 915 k-
m2.

Mikali tontille ei sijoiteta kirjaston lisaksi muuta toimintaa, ei kaavanmuutosta
tarvita, koska rakennusoikeutta on riittavasti.

Kirjaston laajennuksen yhteyteen on kuitenkin toiminnallisin ja kaupunkikuvalli-
sin perustein mahdollista toteuttaa my6és muuta tilaa. Se voi olla kirjaston ja
kauppaoppilaitoksen toiminnan yhteyteen soveltuvaa lilke- ja/tai toimistotilaa,
jonka sijoittaminen tontille edellyttda asemakaavan muuttamista.

Kirjaston tontilla tulee toteuttaa nykyisen kaavan tavoite eli rakennukset ulote-
taan Keski- ja Paasikivenkatuun asti. Katuun ulottuvia kerroksia tulee kadun-
varren muiden rakennusten tavoin periaatteessa olla kaksi. Kohtuullinen maara
soveltuvia tiloja voidaan sisaanvedettyna sijoittaa kolmanteen kerrokseen kuten
viereisessa Sampotalossa.

Kirjastotiloja voidaan sijoittaa rakennuksen ensimmaiseen tai toiseen kerrok-
seen tai molempiin. Liiketilat menestyvat parhaiten ensimmaisessa kerrokses-
sa, tassa tapauksessa Keski- ja Paasikivenkatujen varsilla. Kirjaston sisaan-
kaynti on luontevinta sijoittaa samalle aukiolle kauppaoppilaitoksen ja auditori-
on sisaankaynnin kanssa eli Paasikivenpuiston suunnalle. Toteutuessaan liike-
ja/tai toimistotilat muodostavat kirjastolle tai ammattikorkeakoululle tai molem-
mille laajenemismahdollisuuden.

Tontilla on nykyisin 33 autopaikkaa, joita ei voi sailyttaa tonttia tdydennysra-
kennettaessa. Hankkeelle ei ole lahistolta osoitettavissa maantasoisia auto-
paikkoja. Esimerkiksi asemanseutu on lilan kaukana. Keravan ydinkeskustan
alueella omaksutun periaatteen mukaan autopaikat sijoitetaan pysakointilaitok-
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siin. Tarvittavat autopaikat on joko rakennettava rakennuksen alle kellari-
pysakaointina tai lahistolla olevia pysakointilaitoksia laajentamalla. Kirjaston
kayttajille tarvitaan myds runsaasti polkupyorépaikkoja.

Kauppaoppilaitoksen ja nykyisen kirjaston valissé oleva kevyen liikenteen yhte-
ys, Nikkarinkuja tulee sailyttaa. Mikéli kauppaoppilaitoksesta halutaan siséayhte-
ys kirjastotiloihin, on se toteutettava toisen kerroksen tasolla.

Vaihtoehdot laajennuksen toteuttamiselle

Ty6ryhma on tutkinut erilaisia mitoitusvaihtoehtoja kirjaston laajennukseksi.
Selvitysten perusteella voidaan todeta, etta kirjaston nykyiselle tontille on mah-
dollista toteuttaa kirjaston laajennus ja lisaksi merkittdva maara kirjaston ja
ammattikorkeakoulun toiminnan yhteyteen soveltuvia liiketiloja.

Laajennuksen koko

Kirjastolaajennuksen kokoon vaikuttavat monet osatekijat. Lahtékohtana on
luonnollisesti nakemys nykyisten toimintojen vaatimista lisatiloista. Kaksi muu-
ta keskeista vaikuttavaa tekijaa ovat arvio tulevaisuuden tilatarpeesta ja oppilai-
tosyhteistyon vaikutukset. Rajoja lisarakentamiselle asettavat kaupungin talou-
delliset mahdollisuudet investoinnin rahoittamiseen ja sen mukanaan tuomiin
kayttokustannuksiin.

Kirjastosuunnittelua ohjaavat osaltaan opetusministerion valtionosuusohjeistot.
Epavirallisena mitoitusnormina kirjastotiloille pidetddn opetusministeriéssa 100
hyotyneliota/1000 asukasta, mikd merkitsee Keravalla n. 3000 hyotynelion kir-

jastoa.

Kerava on edelleen valtionosuuslistalla Aleksintorille aiemmin suunnitellulla
3250 hyotyneliometrin kirjastohankkeellaan. Kaupunginkirjasto on omissa esi-
tyksissaan lahtenyt 2150 - 2250 hy6tym2:n kokoisesta tilaohjelmasta.

Tilantarvetta vahentaa jonkin verran kirjastojen tiivis yhteistyd Keski-
Uudellamaalla. Kirkes-verkkoon kuuluvilla kirjastoilla on yhteinen aineistotieto-
kanta ja tieto kaikkien verkkoon kuuluvien kirjastojen kokoelmista on néhtavissa
internetin kautta. Kirkes-verkkoon kuuluvat kirjastot voivat painottaa toiminnas-
saan erityyppisia aineistoja. Kaikkien ei ole pakko hankkia kaikkea. Myos paa-
kaupunkiseudun kirjastot ovat erityisesti siella tydssakayvien ja opiskelevien
kaytettavissa.

Kirjaston tilantarpeeseen vaikuttaa suuresti se, miten ja millaiset kokoelmat
siella ovat esilla. Asiakkaitten itsepalvelun mahdollistamiseksi on tarkeaa, etta
kokoelmat ovat paaosin yleison tavoitettavissa ja viela siten, etta aineisto on
|0ydettavista hyllyista helposti. Aineiston muuttuminen osittain elektroniseksi ei
toistaiseksi ole vaikuttanut tilatarpeeseen. Kirjastoaineiston paaosan muodos-
tavat viel& 2000-luvun puolellakin paperimuodossa olevat kirjat. Paperimuotoi-
nen aineisto vahenee tulevaisuudessa todennakoisesti jonkin verran, mutta
vastaavasti tarvitaan tiloja elektronisessa muodossa olevan aineiston kayttami-
seen.
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Ty6ryhma on tekemissaan mitoitusselvityksissa alustavasti luonnostellut millai-
sia tiloja eri toiminnot vaatisivat ja milla tavoin ne tulisi sijoittaa toisiinsa nahden.
Samanaikaisesti tydryhma on arvioinut sitéa, millainen kirjastoinvestointi on
kaupungille taloudellisesti mahdollinen.

Mitoitusvaihtoehdot

Liitteena olevat piirustuksen muotoon laaditut mitoitusvaihtoehdot eivat ole
luonnoksia tilojen sijoittelusta tontille tai kerroksiiin. Niissa on tutkittu ainoas-
taan eri toimintojen suhteuttamista valittuun kokonaispinta-alaan ja keskinaisia
yhteyksia. Varsinaisessa rakennussuunnittelussa on ratkaistava kirjaston toi-
minnallisten ja arkkitehtonisten kysymysten ohella lisaksi mm. koko tontin kayt-
to ja liike- seka toimistotilojen liittyminen kirjastotiloihin. Hankkeen koko on vaih-
toehtotarkastelussa esitetty kerrosneliometreind. Mitoitusvaihtoehdot ovat ra-
portin liitteena.

Kaikki mitoitusvaihtoehdot perustuvat samoihin lahtékohtiin, jotka on myos jat-
kosuunnittelussa otettava huomioon. Kirjaston keskeiset yleisotilat on niissa si-
joitettu samaan kerrokseen, joka vaihtoehdoissa on maantasokerros. Autopai-
koitus on sijoitettu rakennuksen kellaritiloihin. Vaestonsuojatilat on sijoitettu
samoin kellarikerrokseen. Vaestdnsuojatiloja on mahdollista kayttaa lahivaras-
tona.

Siséayhteys kauppaoppilaitokseen on toteutettu toisen kerroksen tasossa. Toi-
seen kerrokseen on sijoitettu kirjastohenkilokunnan tiloja seké laajemmissa
vaihtoehdoissa my6s opinto- seka ryhmatyoétiloja. Nykyiseen kirjastorakennuk-
seen on suunniteltu erityisesti rynmatyo- ja tutkimus- seka tietoverkkojen ja atk
tyGasemien kayttoon liittyvia tiloja.

Henkilokunnan mitoituksen kannalta keskeiset palvelupisteet on sijoitettu niin,
ettd ne voidaan hoitaa mahdollisimman pienella yhtaaikaisella miehityksella.
Lainauspiste on sijoitettu vastaavasti paikkaan, josta koko asiakastilaa voidaan
helposti valvoa. Valvontaa helpottaa myds tilojen avoimuus.

Mitoitusvaihtoehdoissa on myds pyritty minimoimaan henkiléston sisaisen lii-
kenteen tarvetta sijoittamalla hallinto- ja aineistotilat, lainauspiste seka kerrok-
set liittAvat hissi ja portaat kiinteasti toistensa laheisyyteen.

Kaikissa vaihtoehdoissa tulee kirjastolaajennuksen ja sen yhteydessa toteutet-
tavien liiketilojen avulla rakentaa kirjaston nykyinen tontti kaupunkikuvallisesti
korkeatasoisena. Uudisrakennuksen ja vanhan kirjastorakennuksen tulee ko-
konaisuutena liitty& kaupunkikuvallisesti erityisesti Sampotaloon ja ammattikor-
keakouluun auditorioineen. Kirjaston laajennuksen koosta riippuen vaihtelee
muun rakennettavan tilan osuus tontilla vastaavasti.

Vaihtoehtoihin ei sisdlly ammattikorkeakoulun kirjastotoimintojen hoitamisen
vaatimia tiloja. T&h&n on syyna se, ettd ammattikorkeakoulun kirjastotoiminto-
jen toteuttamistavasta ja tilatarpeen laajuudesta ei toistaiseksi ole olemassa riit-
tavia tietoja. Mitoitusvaihtoehtojen perusteella voidaan kuitenkin todeta, etté
ammattikorkeakoulun kirjastotilatarpeet on mahdollista ratkaista kirjastolaajen-
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nuksen toisessa kerroksessa kirjaston ja ammattikorkeakoulun yhdyskaytavan
lahell&.

Vaihtoehtojen vertailtavuuden vuoksi tutkittiin tdssa yhteydessa vain sellaisia
ratkaisuja, joissa kirjaston paayleisétoiminnot ovat maantasokerroksessa. Mika-
li liiketiloille on riittavasti kysyntaa, on mahdollista sijoittaa kirjaston sisdankaynti
ja sen tuntumassa tarvittavat toiminnot maantasokerrokseen ja muut kirjasto-
toiminnot toiseen kerrokseen. Loput rakennuksen ensimmaisesta kerroksesta
varataan tallgin liiketilaksi.

Mitoitustarkastelussa kaytetyt nelioméaéarat ovat laskennan helpottamiseksi ker-
rosneliometreja.

Vaihtoehto 1, 1800 m2 (900+900 m?)

Vaihtoehdossa kirjastotilat kaksinkertaistetaan nykyisesta. Ratkaisu on luon-
teeltaan erittdin kompakti. Mitoitustarkastelun perusteella voidaan todeta, etta
kaikki tarvittavat toimintamuodot on mahdollisuus sijoittaa rakennukseen.
Mikali tavoitteena on, ettd mahdollisimman suuri osa aineistosta pidetaan
yleison saatavilla, voi aineiston esillapitoon jaéva tila olla ahtaan oloinen.

Vaihtoehto 2, 2000 m2 (900+1100 m?)

Vaihtoehdossa aineiston esill&pitoon varattuja tiloja on kasvatettu 200 mlla.
Nain sijoitteluun saadaan jonkin verran lisda valjyytta.

Vaihtoehto 3, 2500 m2 (900+1600 m?)

Vaihtoehdossa tiloja aineiston esillapitoon on edelleen kasvatettu. Myds toisen
kerroksen tiloja on otettu yleisbkaytt6on. Lasten ja nuorten osaston tiloja on
kasvatettu.

Vaihtoehto 4, 3000 m2 (900+2100 m?)

Vaihtoehdossa on lisatty erityisesti aineiston esillapitoon liittyvia tiloja, myos
muihin toimintoihin varattuja tiloja on valjennetty verrattuna muihin vaihtoehtoi-
hin. Vaihtoehto on tydryhman kasityksen mukaan maksimivaihtoehto kirjaston
laajennukselle.

Laajennuksen toteuttamistapa

Kirjastotilojen laajentaminen voidaan toteuttaa joko kaupungin omana hank-
keena tai kiinteistoyhtiomuodossa. Kiinteistoyhtiomuotoisessa toteuttamista-
vassa olisi se etu, ettéa kaupunki voisi hankkia hankkeeseen osakkaita ja rahoi-
tusta jo rakennusaikana ja sita kautta helpottaa investoinnista aiheutuvaa kus-
tannusrasitusta.

Kiinteistoyhtiomuoto olisi hankkeen toteutuksessa perusteltu jo senkin vuoksi,
ettd hankkeeseen sisaltyy jokaisessa vaihtoehdossa liiketiloja, joiden maaraa
voidaan tarvittaessa myds kasvattaa kirjastotilojen toteutuksen karsimatta, mi-
kali kysyntaa tiloille on riittavasti.
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Kirjaston laajennus ja siihen liittyva liiketilojen rakentaminen on toteutettava yh-
della kertaa. Laajennuksen lopullisesta toteuttamistavasta riippuu onko nykyi-
sen kirjastorakennuksen saneeraus toteutettava samanaikaisesti vai onko ra-
kentamista mahdollisuus vaiheistaa niin, etté kirjasto toimii rakentamisen aika-
na nykyisissa tiloissa, josta se siirtyy vanhojen tilojen saneerauksen ajaksi laa-
jennuksen puolelle. Vaihtoehtona télle on, etta kirjasto siirtyy saneerauksen ja
laajennuksen ajaksi ulkopuolelta vuokrattaviin tiloihin.

Kirjaston laajennuksesta aiheutuvat kustannukset

Laajennuksesta aiheutuvat investointimenot

Kirjaston saneerauksesta ja laajentamisesta aiheutuvien investointimenojen
tarkastelua varten on mitoitustarkastelussa kaytetty kerrosala muutettu hyoty-
alaksi. Muuntokertoimena on kaytetty 1,35:ta.

Uuden tilan rakentamisen ja vanhan saneerauksen kustannuksiksi on tarkaste-
lussa arvioitu viime aikoina toteutuneiden hankkeitten perusteella 13 000
mk/hyotym2. Syyna saneerauskustannusten suuruuteen on se, ettd saneerauk-
sessa jouduttaisiin nykyisen kirjaston tilat kaytanndssa rakentamaan kantavia
rakenteita lukuunottamatta uusiksi. Kalustamisen kustannusten on laskelmassa
arvioitu olevan 13% rakentamiskustannuksista.

Autopaikkojen toteuttaminen rakennuksen kellariin maksaa n. 100 000
mk/paikka. Autopaikkojen tarve on kaavan mukaan 1 paikka/100 kerrosm?.

Eri vaihtoehtojen perusteella arvioidut investointikustannukset ovat néin seu-
raavan taulukon mukaiset. Kaupungille suoranaisesti aiheutuvia kustannuksia
alentavat jallempana esitettavalla tavalla mahdolliset valtionosuudet ja alv-
palautukset.

1800 kerrosm® 2000 kerrosm® 2500 kerrosm® 3000 kerrosm®

1333 hydtym? 1481 hydtym? 1852 hydtym? 2222 hydtym?

Laajennus+ 17 329 000 mk 19 253 000 mk 24 076 000 mk 28 886 000 mk
Saneeraus

Autopaikat 1 800 000 mk 2 000 000 mk 2 500 000 mk 3 000 000 mk

Kalustus 2 252 770 mk 2 502 890 mk 3129 880 mk 3 755 180 mk

Yhteensa 21 381 770 mk 23 755 890 mk 29 705 880 mk 35 641 180 mk

Taulukko 2. Kirjastoinvestoinnin bruttokustannukset eri laajentamisvaihtoehdoissa

Kirjastolaajennuksen yhteydessa toteutettavasta liikerakentamisoikeudesta on
mahdollista saada tuloja n. 2000 mk/m?. Liiketilojen myynnista saatavilla tuloilla
on nain mahdollista kattaa kirjaston omista autopaikoista aiheutuvat kustan-
nukset vaihtoehdosta riippuen joko kokonaan tai osittain.

Valtionosuus kirjastoinvestointiin

Opetusministerid on (paatds 23/610/96) vahvistanut Keravan paakirjaston laa-
juudeksi investointiohjelmassaan 3250 hyo6tyneliotd. Kerava on talla
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19 300 000 markan valtionosuusperusteisella hankesuunnitelmalla sijoitettu
opetusministeridn investointiohjelmassa vuodelle 2001. Valtionosuuspaatos
koskee kirjastohankkeen toteuttamista Aleksintorin (Aleksis Kiven tie 3) tiloissa.
Valtionosuus (38%) on jalkirahoitteinen ja maksetaan hankkeen valmistumises-
ta seuraavan seitseméan vuoden aikana.

Kaupunginvaltuuston luovuttua v. 1998 kirjaston sijoittamisesta Aleksintorille on
opetusministerion rahoitussuunnitelmaan alustavasti ilmoitettu vuoden 1998 lo-
pussa laajennushanke, joka korvaa em. Aleksis Kiven tie 3:n paakirjastohanke-
suunnitelman. Ministeritlle tehty ilmoitus pitaa sisalladn kolme tyéryhmén tyds-
kentelysséa esille tullutta vaihtoehtoista tilaratkaisua, pienimpéané nykyisten tilo-
jen kaksinkertaistaminen ja suurimpana kolminkertaistaminen. Hankkeen varsi-
nainen tilaohjelma toimitetaan opetusministeridlle sen jalkeen, kun asiasta on
tehty kaupungissa tarvittavat paatokset. Mitadan paatosta ei uuden esityksen
pohjalta ole opetusministeriosta toistaiseksi saatu.

Ty6ryhma kuuli tydnsé aikana ladninopetusneuvos Hannu Sulinia, joka ilmoitti,
ettd mahdollisuudet saada valtion rahoituksen piiriin pelkkéd saneeraushanke tai
pienehko laajennus ovat vahaiset. Kirjastohankkeen pitaé olla laajuudeltaan
merkittéva, jotta se sijoittuisi karkipaahan valtionavustukseen oikeuttavien
hankkeitten listalla.

Keravan kaupunginvaltuusto on (23.11.98) hyvaksynyt talousarvion vuodelle
1999 ja taloussuunnitelman vuosille 2000 - 2001, jossa kirjastolaajennuksen
suunnitteluun ja toteutukseen on péaatetty varata maararahoja seuraavasti:

244 000 mk (sis. alv)  vuonna 1999

1 220 000 mk (sis. alv) vuonna 2000

4 880 000 mk (sis alv) vuonna 2001

6 344 000 mk (sis alv) yhteensa

Edellisiin lukuihin ei ole sisallytetty valtionosuuden maaréé. Vuosien 2002 ja
2003 osalta ei ole paatoksia.

Valtionosuus kirjastohankkeeseen lasketaan vahvistettujen yksikkdhintojen pe-
rusteella. Edella esitetyssé laskelmassa todelliseksi hydtynelion hinnaksi Kera-
valla arvioitiin 13 000 mk ja kalustuksen hinnaksi 13 % tasta eli 1690
mk/hyotym?2.

Jos valtioneuvoston paatokseen ja opetusministerion / laaninhallituksen ohjei-
siin perustuvan toimitilojen kalleusluokituksesta kaytetaan kirjastorakentamisen
lukua 110, niin yksikkdhinta hyotyalan neliometria kohden on 8 811 mk. Kes-
kimaaraista korkeampien rakennuskustannusten vuoksi Kerava on lisaksi oi-
keutettu yksikkéhinnan viiden prosentin korotukseen. Korotettu yksikkdhinta on
nain 9 252 mk. Liséksi toimitilojen varustamisen osalta yksikkdhintaa korote-
taan (kirjaston) varustuksen osalta 1 330 mk hyotyneliota kohti. Talldin Kera-
van kirjastolaajennuksen yksikkéhinta on 10 582 mk. Se on tdméanhetkisten
saadosten ja paatdsten mukaisesti valtionosuuteen oikeuttavan neliGhinnan
maksimimaara. Rakennuskustannusten nousu on kuitenkin aiheuttanut painet-
ta nostaa valtionosuuden perusteena olevia yksikkdhintoja. Yksikkohinta mééri-
telladn vuosittain.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty kunkin vaihtoehdon osalta kaupungille ra-
kentamisesta aiheutuvat bruttokustannukset, jotka saadaan laskemalla yhteen
rakentamis- ja kalustamiskustannukset sek& kustannukset autopaikoista. Li-
saksi taulukossa on esitetty opetusministerion yksikkdhinnan mukainen hinta
rakentamiselle. Nettokustannus kaupungille on saatu vahentamalla bruttokus-
tannuksista yksikkohinnan mukaan laskettu valtionosuus ja alv:n osuus seka lii-
ketilojen rakennusoikeuden myynnista saatavat tulot.

1800 kerrosm?
1333 hydtym?2

2000 kerrosm?
1481 hydtym?

2500 kerrosm®
1852 hydtym?

3000 kerrosm?®
2222 hydtym?2

Kustannusarvio rak.
+kalustus
14 690 mk/ hym?

19 581 770 mk

21 755 890 mk

27 205 880 mk

32 641 180 mk

Kirjaston autopaikat

1 800 000 mk

2 000 000 mk

2 500 000 mk

3 000 000 mk

Valtionosuuteen oik.

yksikkohinta
10 582 mk/hym?

14 105 806 mk

15671 942 mk

19 597 864 mk

23 513 204 mk

Valtionosuus 5 360 206 mk 5 955 338 mk 7 447 188 mk 8 935 018 mk
Alv palautus 3855 133 mk 4 283 187 mk 5 355 970 mk 6 426 105 mk
(18,03%)

Rakennusoikeuden 2 200 000 mk 2 000 000 mk 1 500 000 mk 1 000 000 mk
myynti

Kaupungin netto 9 966 431 mk 11 517 365 mk 15 402 722 mk 19 280 058 mk

Taulukko 3. Kirjastoinvestoinnista kaupungille aiheutuvat nettomenot eri laajentamisvaihtoeh-

doissa.

Laajennuksen vaikutus kayttdtalouteen

Taulukossa 4. on arvioitu kirjaston eri laajennusvaihtoehtojen vaikutuksia kirjas-
ton kayttotalouteen. Laskelmat on esitetty vuoden 1999 rahassa eika niissa ole
otettu huomioon korkoja ja poistoja. Laskelmassa on oletettu, etta kirjaston au-
kioloajat pysyvat nykyisellaan. Mahdollisen EVAMK-yhteistydn vaikutuksia ei
myo6skaan ole laskelmissa huomioitu.

TA99 1800 2000 2500 3000
1005,2 kerrosm2 kerrosm2 kerrosm2 kerrosm2
kerrosm2
. 177 300 280 800 312 000 390 000 468 000
Huoneistomenot
. 135 200 215 000 235 000 290 000 350 000
Siivouspalvelut
e 2 730080 3013 496 3013 496 3013 496 3013 496
Henkilosto
. . 680 000 850 000 850 000 850 000 850 000
Kirjastoaineisto
527 420 693 872 904 840 1168 550 1432 260
Palvelukset ym.
. 4 250 000 5053 168 5315 336 5712 046 6 113 756
Menot yhteensé
e 314 000 314 000 314 000 314 000 314 000
Kéayttotulot
3936 000 4739 168 5001 336 5 398 046 5799 756
Nettomenot

Taulukko 4. Kirjastoinvestoinnin vaikutus kayttétalouteen eri laajentamisvaihtoehdoissa.
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Huoneistomenot ovat nykytilassa varsin korkeat, noin 16 mk/mz2, koska eri-
laisia korjauksia on kiinteiston kulumisen takia jouduttu tekemaan tavallista
enemman. Laajennusvaihtoehdoissa huoneistomenojen on arvioitu olevan 13
mk/mz2 ja kasvavan suoraviivaisesti tilan koon mukaan. Siivouskustannus-
ten nelihinnan on arvioitu uudisrakennuksessa laskevan jonkin verran nykyi-
sesta tasosta.

Henkilostdn osalta on laskelmissa lahdetty siitd, ettéd henkilokuntamaara li-
saantyisi yhdella kirjastonhoitajalla ja yhdella kirjastovirkailijalla. Oppilaitosko-
konaisuuden sijoittuminen kirjaston viereen ja laajennus lisdavat kirjaston
kayttoéa arviolta 20 - 50%. Talla hetkella kirjastokayntien maara Keravalla on
n. 30% pienempi kuin Uudellamaalla keskim&é&rin. Todennakdisté on, etta tila-
ratkaisun myota kaytté nousee keskimaaraiselle tasolle. Vakinaisen henkilo-
kunnan lisdksi on mahdollista kayttéaa projektihenkildkuntaa, kauppaoppilai-
toksen ja EVAMKIn seka muuta kautta tulevia harjoittelijoita, siviilipalvelumie-
hia ja tyollistettyja.

Lisédhenkiloston palkka- palkanlisé- ja sosiaalikustannukset on laskettu virka-
ehtosopimuksen korkeimman vaihtoehdon mukaan lahtopalkoista 7300 mk/kk
ja 8498 mk/kk, vuositasolla 130 962 mk ja 152 454 mk.

Kirjastoaineistoon on laskelmissa varattu 150 000 mk nykyistd enemman li-
saantyvaa kysyntaa ennakoiden. Sahkoisen ja digitaalisen aineiston tulevai-
suuden kustannuksia on vaikea arvioida muuttuvien tekijanoikeuksien takia.
Palvelukset ym. eli kaytdnndssa "muut menot” sisaltavat myos kaikki tieto-
tekniikka- ja verkkokulut seka digitaalisen aineiston kayttdoikeudet. Niiden
menojen on laskelmassa arvioitu kasvavan pinta-alan suhteessa.

Kirjaston tuloihin vaikuttanevat tulevaisuudessa mm. palvelujen myynnit. Li-
saantyva kaytto lisannee myos maksukertymaa. Suurimmat laajennusvaih-
toehdot antavat myos entista huomattavasti paremmat mahdollisuudet erilai-
sen projektirahoituksen saamiseen. Naita seikkoja ei ole tassa laskelmassa
kuitenkaan huomioitu. Laskelman mukaan suurimmassakin
laajennusvaihtoehdossa kirjaston kokonaismenot sailyvat maan keskitasoa
pienempana - noin 195 mk/asukas, kun koko Suomen luku vuonna 1997 oli
229,3 mk / asukas.
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TYORYHMAN SUOSITUS JATKOTOIMENPITEISTA
Tydryhma suosittelee, etta

1. Keravan kaupunginkirjaston edellytyksia vastata tietoyhteiskuntakehityksen
asettamiin haasteisiin parannetaan laajentamalla vuoteen 2002 mennessa
kirjaston nykyisia tiloja siten, etta kirjastotilojen kokonaisméaaraksi tulee noin
2000 kerrosneliometria.

2. Kirjaston laajentaminen toteutetaan kiinteistoyhtiomuotoisena ja kirjaston
tontille sijoitetaan laajennuksen yhteyteen kirjaston ja ammattikorkeakoulun
toiminnan yhteyteen synergisesti soveltuvia liiketiloja.

3. Kirjaston laajennus ja sen yhteydessa rakennettavat liiketilat toteutetaan
kaupunkikuvallisesti korkeatasoisina ottaen huomioon erityisesti Sampotalon
ja ammattikorkeakoulun seka auditorion arkkitehtuuri.

4. Kaupunki selvittaa tai selvityttéda jatkosuunnittelun pohjaksi kuinka paljon lii-
ketiloja on mahdollisuus toteuttaa hankkeen yhteydessa ja suorittaa tilojen
koemarkkinoinnin.

5. Keski-Uudenmaan ammattikoulutuksen kuntayhtyman ja EVAMKIin kanssa
jatketaan neuvotteluja kirjastoyhteistydn toteuttamisesta.

6. EVAMKIn, paikkakunnan muiden oppilaitosten ja kirjaston yhteishankkeena
kaynnistetaan kuluvan vuoden aikana kehittamishanke, jonka tarkoituksena
on toteuttaa paikkakunnalle avoimen oppimisympariston ajattelun mukainen
oppilaitosten ja kaupunginkirjaston yhteistydverkosto.

7. Kaupungin eri yksikoitten toimesta selvitetdén tarve ja mahdollisuudet kau-
pungin yhteispalvelupisteen perustamiseen, pisteessa tuotettavat palvelut ja
toiminnan muut ehdot.

Keravalla 10.3.1999

Hely Parkkinen Hannu Kurki

puheenjohtaja sihteeri

Risto Kostia Henry Lehto Lea Piistari-Niemela
Ari Sainio Antero Yli-Hakala

Hanna Lahtinen Hannu Heikkila
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